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Streszczenie

Artykut podejmuje tematyke recenzji muzycznej we wspdtczesnym dziennikarstwie, bada sposob
realizacji jednego z jej zadan, jakim jest wplywanie na opinig odbiorcy. Ukazuje znaczenie
perswazji oraz okresla formy, w jakich si¢ ona pojawia. Na wybranych przyktadach recenzji
polskich wydawnictw plytowych przedstawia narzedzia, za pomocq ktérych dziennikarze
muzyczni probujq wptyngé na odbiorce.
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Abstract

The analysis of persuasion in review texts on the example of music journalism in the
pressand on the internet

The article takes on the topic of music reviews in contemporary journalism. The goal was to
examine the execution of one of its’ tasks which is influencing readers’ opinions. It shows the
importance of persuasion as well as describes particular shapes and forms it can take. On the
chosen examples of polish music reviews for music labels it describes how journalists try to point
readers to change one’s opinion. Shows what tools are used to persuade and influence perception
of the music.

Keywords: review, criticism, persuasion, music journalism.
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RECENZJA JAKO GATUNEK DZIENNIKARSKI, DZIENNIKARZ JAKO
KRYTYK

Recenzja dziennikarska jest gatunkiem specyficznym ze wzgledu na bliskie
pokrewienstwo z recenzjami naukowymi czy krytycznoliterackimi. Cho¢ trzon gatunku
pozostaje ten sam, rézne okolicznosci, takie jak miejsce ukazania si¢, a takze to, kto jest
autorem (dziennikarz, badacz, specjalista), beda wplywac¢ na jego forme. Aby modc go
skutecznie analizowad, nalezy wpierw zdac¢ sobie sprawe z tego, jak wyglada wzorzec
gatunkowy recenzji. Kazimierz Wolny-Zmorzynski sformutowal nastepujaca definigje:
»recenzja dziennikarska to omowienie i (lub) ocena dzieta artystycznego, naukowego lub
innej publikacji, bedacej przedmiotem dziatania prawa autorskiego, dokonane w prasie lub
innych $rodkach masowego przekazu”!. Autor wskazuje tu na pierwsze dwie istotne cechy
wzorca gatunkowego, jakimi sa omowienie i ocena dzieta. Warto jednak wymieni¢ tez
pozostate elementy charakterystyczne dla recenzji, czyli informowanie o powstaltym dziele
(zaprezentowanie go), ksztaltowanie gustu czytelnika czy refleksja krytyczna. Kolejna
autorka, ktéra podejmuje temat struktury recenzji publicystycznej jest Maria Krauz.
Wymienia segmenty informacyjne, wartosciujace i perswazyjne. Nie wskazuje wyraznie na
dominacje ktéregokolwiek z nich nad pozostatymi, wedlug niej elementy te sie przenikaja i
sa rownie istotne?. Podobna strukture recenzji przyjat Zbigniew Bauer, autor ktadzie jednak
nacisk na element opiniujacy. Wedlug niego, recenzja powinna informowac, wyrazac¢ osad
autora, jak rowniez skrotowo prezentowac tres¢, czyli opisywacé utwor; w tym gatunku
powinny dominowac¢ sady wartosciujace, poniewaz jest on uzyteczny dla wyrazania

osobistych pogladow piszacego®.

! K. Wolny-Zmorzynski, Recenzja. Definicje, [w:] Gatunki dziennikarskie. Teoria, praktyka, jezyk, red. K.
Wolny-Zmorzynski, A. Kaliszewski, W. Furman, Warszawa 2009, s. 99.

2 M. Krauz, Recenzja — gatunek naukowy, krytycznoliteracki czy publicystyczny? [w:] Wielojezycznosé w
perspektywie stylistyki i poetyki, red. M. Ruszkowski, Kielce 2004, s. 145.

3 Z. Bauer, Gatunki dziennikarskie, [w:] Dziennikarstwo i swiat mediow, red. Z. Bauer, E. Chudzinski, Krakow
2012, s. 272.
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Zatem cho¢ kazdy wymieniony wyzej autor opisuje wzorzec recenzji pod innym katem
i zwraca szczegdlna uwage na odmienne jej cechy, wszyscy sa zgodni co do jej
podstawowych zalozen i przynajmniej trzech wspdlnych czlonéw, jakimi sa informacja,

prezentacja tresci i subiektywna ocena autora*.

PERSWAZJA W RECENZJI

Perswazja funkcjonuje od poczatku istnienia jezyka, jest podstawowym aspektem
interakcji miedzyludzkich. Jej nieodlaczny element to cheé¢ wywotania jakiej$ zmiany
w postawie czy zachowaniu odbiorcy, bez wzgledu na okolicznosci. Istnienie tego zamiaru,
intencjonalnosci nadawcy jest niezbedne dla aktu perswazyjnego. Perswazja wystepuje
zawsze w towarzystwie takich czynnikéw, jak swoboda odbiorcy, jego wolna wola,
przekonywanie, zas odbywa si¢ na zasadzie podawania jasnych argumentéw, a sam akt
pozbawiony jest nieczystych intencji. Jest on scisle zwiazany z komunikacyjnym, co w opinii
niektorych badaczy moze stanowi¢ podstawe, aby perswazyjnos¢ wiacza¢ do definicji
komunikowania. Postawe taka wyrazit przyktadowo Jerzy Bralczyk, mowiac, ze ,kazdy
komunikat ma wymiar perswazyjny, cho¢ nie zawsze ta perswazyjnosc¢ jest jawna”s.
Skoro tak jest, przekazy medialne réwniez beda zawiera¢ w sobie takie elementy. Znalez¢ je
mozna zaréowno w gatunkach informacyjnych, jak i publicystycznych. Niektorzy badacze
(Joanna Btazejewska®, Piotr Lewandowski’) twierdza, ze perswazyjno$¢ wyrazac sie moze
poprzez tak niepozorna czynnosc jak dobdr informacji w konkretnym wydaniu wiadomosci,
sposdb ich przedstawienia, kolejnos¢ podania na antenie. Inni skupiaja swoja uwage na

gatunkach publicystycznych, poniewaz to publicystyka jest sztuka wyrazania wlasnych

* K. Walotek-Scianska, P. Sarna, The role of a writer — in communication perspective, [w:] Modern social and
educational challenges and phenomena: Polish and Macedonian perspectives, red. M. Szyszka, £.. Tomczyk, V.
Gulewska, D. Petrowski. Cracow, Bitola 2015, s. 273-283.

5J. Bralczyk, Jezyk telewizyjny, [W:] Czlowiek a telewizja, red. K. Jakubowicz, B. Puszczewicz, Warszawa 1990,
S. 22.

® J. Blazejewska, Jezykowe srodki perswazji w nagléwkach publikacji politycznych, [w:] Regulacyjna

funkcja tekstow, red. J. Michalewski, £.6dZ 2000, s. 140-150.

” P. Lewandowski, Creative writing publicystycznych tekstéw dziennikarskich. Kreatywny wywiad dziennikarski,
Bedzin 2015, s. 40-44.
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opinii, jak
w przypadku recenzji.

Stad wiasnie wynika jej perswazyjny charakter. Funkcja perswazyjna to jedna
z wazniejszych cech tekstow krytycznych, ktérych zadaniem jest przeciez polecenie lub
odradzenie odbiorcy zapoznania si¢ z konkretnym dzielem, czego nieodlaczna czesciq jest
ocena, sady warto$ciujace. Perswazja w recenzji ma réwniez Scisty zwiazek z relacjami
nadawczo-odbiorczymi. Nadawca stoi na pozycji uprzywilejowanej, wyznacza zasady,
wyznacza odbiorcy okreslona role. Jego dominujaca pozycja wynika z tego, ze wprowadza
odbiorce nie tylko w $wiat opisywanego przedmiotu, ale réwniez w swdj wilasny, swoich
odczud, wrazen estetycznych. Réznie jest on nazywany przez autoréw prac naukowych —
mistrzem, popularyzatorem, superodbiorca, odbiorca profesjonalnym. Perswazja jest w jego
rekach narzedziem, za pomocg ktdrego objasnia odbiorcy zasadnos¢ swoich opinii,
przedstawia swoja wizje, sklania do zajecia stanowiska. Elementy perswazyjne moga si¢
ujawniac juz w tytule, jednoznacznie wskazujac na to, ze opisywane nizej dzieto zostato

przedstawione jako warte obejrzenia czy wystuchania.

ROZWOJ PRASY MUZYCZNEJ W POLSCE I ZMIANY POD WPLYWEM
INTERNETU

W historii polskiej prasy muzycznej najwazniejszym okresem okazal si¢ czas
transformacji ustrojowej oraz dekada po niej. Medialny rynek po roku 1989 zupekie sie
zmienil; okazal si¢ niezwykle chionny i otwarty na nowe przedsiewzigcia. Ogodlna liczba
wydawanych tytutow prasowych wzrosta, rést réwniez ich poziom (pod wzgledem
wizualnym, merytorycznym, a nawet technicznym — zmienila si¢ jakos¢ papieru). Coraz
chetniej drukowano dotyczace wydarzen muzycznych informacje spoza granic Polski, czy
tez wywiady z zagranicznymi muzykami i innymi osobami ze s$wiata kultury.
Dla czytelnikéw przygotowywano atrakcyjne dodatki, a czasem rowniez prezenty, takie jak
plyty, bilety na koncerty, ksigzki®. Rynek charakteryzowal si¢ tez wysoka dynamika —

najblizsze lata zweryfikowaty zasadnos¢ istnienia dawnych tytulow, a ich miejsce zaczety

8 J. Mikosz, Segmentacja polskiej prasy muzycznej, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Litteraria Polonica”
2012, s. 151.
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zajmowac nowe pozycje, bazujace na tych samych lub podobnych zespotach redakcyjnych®.
Pojawialo sie¢ coraz wigcej pism, zwiazanych Scisle z okreslonymi gatunkami muzyki.
Wsroéd nich warto wymieni¢ taki tytul, jak ,Tylko Rock” (pdzniejszy ,Teraz Rock”),
okreslony przez Dariusza Barana mianem najwazniejszego debiutu ze wszystkich pism,
powstatych po 1989 roku'. Pojawialy si¢ takze magazyny dotyczace branzy muzycznej jako
catosci, przyktadowo ,Machina”, ktéra ,(...) pretendowata do bycia pierwszym polskim
opiniotworczym magazynem kulturalno-muzycznym”!. Z ta ostatnia zwigzani byli tacy
dziennikarze, jak Marcin Prokop czy Piotr Metz (w po6zniejszym okresie). W tym czasie
kondycja prasy muzycznej byta wyjatkowo dobra, ludzie chetnie czytali nowo powstajace
pisma, znali i doceniali piszacych do nich dziennikarzy, recenzenci posiadali swoje state

rubryki.

Kolejny wiek przynidst ze soba jednak nowego, gigantycznego konkurenta — internet.
Rozpowszechnil si¢ zapis cyfrowy, a wsrdd miodego pokolenia nastapil spadek
zainteresowania mediami tradycyjnymi. Przyniosto to migracje tytuldéw prasowych do
internetu, powstawaly pierwsze muzyczne serwisy. Obecnie na tym polu zauwazy¢ mozna
podziat na portale profesjonalne, prowadzone przez dziennikarzy, oraz takie, gdzie
publikuja wyltacznie hobbysci. Do pierwszej grupy zaliczy¢ mozna niezalezne serwisy
(przyktadem jest strona cgm.pl), ale tez podstrony, nalezace do wigkszych portali (Onet
Muzyka, Interia Muzyka) czy tez tytutow prasowych (tak jak portal cojestgrane24.pl, ktory
nalezy do Gazety Wyborczej, jednoczesnie bedac internetowym wsparciem cotygodniowego
papierowego dodatku o tym samym tytule). Fakt rozwoju mediéw elektronicznych wymusit
zmiany zaréwno w formie, jak i tresci pojawiajacych si¢ tam gatunkéw dziennikarskich, w
tym rowniez recenzji. Jezyk wspodtczesnej krytyki zmienit si¢, poniewaz inna jest dzis rola
kultury. Jej funkcja jest gtownie rozrywka, co stalo sie odpowiedzia na modyfikacje,
zachodzace w potrzebach odbiorcow. Na czele recenzowanych podmiotéw mozna zatem
znalez¢ gldwnie wytwory kultury masowej, zwlaszcza takie, ktére odniosty komercyjny

sukces. Nastapito umasowienie recenzji w tresci (znaczace skracanie, pomijanie wnikliwej

% D. Baran, Media muzyczne w Polsce po 1989 roku — skqd, dokgd? [w:] Media jako przestrzenie muzyki, red. M.
Parus, A. Trudzik, Gdansk 2016, s. 55.

10 Tamze, s. 56.

1. Lydek, Polska prasa muzyczna i jej dziennikarze, ,,Rocznik Prasoznawczy” 2012, s. 150—151.
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analizy, kolokwializacja jezyka, hiperbolizowanie, nadmierna emocjonalno$¢ czy

kwantyfikowanie) oraz samym doborze podmiotdw.

Taki model recenzji, jaki kréluje dzis w mediach, Andrzej Kaliszewski nazwat
,recenzjg konsumencka”'2. Wspodtczesnos¢ niejako wymusita na niej dostosowanie si¢ do
obowiazujacych dzis zasad, zgodnych z konsumpcjonizmem i prawami rynku, a zatem
kreowanie tresci kroétkich, przystepnych dla przecietnego odbiorcy, tworzonych w imie

ludycznych potrzeb.

ZALOZENIA BADAN WEASNYCH

Aby zbada¢, w jaki sposob wykorzystuje sie perswazje w recenzjach pisanych przez
dziennikarzy muzycznych, jaka peini ona role oraz za pomoca jakich srodkéw dziennikarze
probuja wplynac na odbiorcédw, przeprowadzono badania na dwdch periodykach i dwoch
portalach internetowych. Czas ich trwania to 12 miesiecy (rok 2019), w kazdym ze zrddet
zostaly wybrane losowo trzy recenzje na kwartal. Sumarycznie dato to wynik 48 recenzji
podlegajacych badaniu — 24 prasowych i 24 internetowych. Analizie podlegaty jedynie
recenzje polskich wydawnictw ptytowych. Periodyki zostaly wybrane na zasadzie
podobienstw w kilku kategoriach: zasieg — ogdlnopolski, periodyczno$¢ — kwartalniki,
tematyka — muzyka rozrywkowa. Serwisy zostaly wybrane na podstawie jednakowej
dtugosci istnienia w internecie, podobienristwa w ilo$ci odbiorcow (oszacowanej wedlug
popularnosci wsérdd internautow aktywnych na portalach spotecznosciowych), a takze
poréwnywalnej liczby publikowanych recenzji rocznie. Ponizej zostang przedstawione
wyniki badan przeprowadzonych w obrebie dwdéch wybranych kategorii: zastosowania
jezykowych  s$rodkéw  perswazyjnych (pordwnan, metafor, pytannt retorycznych,
wykrzyknieni, potocznej leksyki, utozsamienia si¢ z odbiorcg — uzycia 1 os. 1. mn.) oraz
wystepowania pozostalych elementow, $wiadczacych o perswazyjnosci (takich jak

metaoperatory perswazyjne i wybrane techniki perswazyjne).

12 A, Kaliszewski, Recenzja dziennikarska. Oblicza klasycznego gatunku w dobie infotainmentu,
[w:] O wspotczesnym dziennikarstwie: sztuka i polityka, red. K. Wolny-Zmorzynski, K. Kowalik, K. Bernat,
M. Zimnoch, Warszawa — Krakow — Rzesz6w 2015, s. 6.
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RECENZJE W PRASIE BRANZOWE] - KWARTALNIKI , TWOJ BLUES” I
,GAZETA M-GNETOFONOWA”

Pierwsze przeprowadzone badanie polegalo na analizie zebranych tekstow pod

katem obecnosci perswazyjnych srodkéw jezykowych, poprzez ktére mozna rozpoznac

perswazyjny charakter danego tekstu. Ich zadaniem jest gtéwnie wzmocnienie przekonania

odbiorcy o stusznosci danego sadu nadawcy, wspomaganie wielostronnego oddziatywania

na proces motywacyjny adresata, a takze jego stan wewnetrzny. Chodzi o przemyslane

budowanie komunikatow, dzigki dobieraniu odpowiednich srodkéw jezykowych, przy

jednoczesnym wykorzystaniu rozmaitych czynnikow mogacych spotegowac ich sile

naktfaniajaca, nierzadko poprzez sttumienie krytycyzmu odbiorcy. Dla obu zrodet ustalono

liczbe uzy¢ kazdego z wykorzystanych srodkéw, a tak otrzymane wyniki, zestawiono ze

soba w formie poréwnania. Nastepnie na podstawie zebranych danych powstal wykres

stupkowy, dajacy obraz tego, po ktdre z szesciu grup jezykowych srodkow perswazyjnych

najchetniej siegajq dziennikarze omawianych periodykow, a na ktére decyduja sie rzadziej.

Wykres 1. Jezykowe srodki perswazyjne w recenzjach prasowych:
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Zrodto: opracowanie wlasne.
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Dane przedstawione na powyzszym wykresie pozwalaja na stwierdzenie, zZe
dziennikarze obu periodykéw najchetniej z badanych figur i srodkéw stylistycznych
wybieraja potoczna leksyke. Nastepnie, w nieco mniejszym stopniu korzystaja z poréwnan,
a najrzadziej stosujg wykrzyknienia. W sumie w , Gazecie Magnetofonowej” badane $rodki

zostaty uzyte 71 razy, natomiast w ,, Twoim Bluesie” — 49.

Powodem, dla ktorego recenzenci tak chetnie siegaja po potoczng leksyke, jest fakt, iz
,skutecznos¢ perswazji zalezy od tego, w jakim stopniu perswadujacy opanowal jezyk
przekonywanego”®®. Poprzez prosty, zrozumiaty dla adresatow styl wypowiedzi zostaje
skrécony dystans pomiedzy nimi a recenzentem. Potoczno$¢ wypowiedzi ma zatem na celu
realizacje strategii pozyskania ich przychylnosci, co z kolei sprzyja skutecznosci perswazji.
Do elementow sktadajacych sie na te grupe srodkow wyrazu zostaly w niniejszym badaniu
zaliczone m.in. kolokwializmy, elementy zargonowe, a takze utarte zwroty jezykowe.
Dla przyktadu spotkac sie mozna z takimi okresleniami, jak krgzek w znaczeniu “ptyta’, 10-tka
jako ptyta winylowa o srednicy 10 cali, gosciu jako okreslenie wokalisty. Wystapily takie
formy, jak mie¢ cos na koncie w znaczeniu ‘posiada¢ w dorobku’, utwor wjezdzat, czyli byt
odtwarzany, a na artyste pojawiatl sie hajp, co mozna zdefiniowac jako “poruszenie, szum
wokol niego, ekscytacje’. Pojawialy sie tez zwroty z jezyka angielskiego, szeroko stosowane
w zargonie muzycznym, np. labele, czyli ‘wytwodrnie fonograficzne’. Rzadziej recenzenci
stosowali potoczne frazy, jak np.: (...) uczucie jest mniej wiecej takie jak srogi kac po dobrej
imprezie". To zdanie jest jednoczesnie poréwnaniem, czyli druga sposrdd najczesciej
stosowanych figur i Srodkéw. Nalezy jednak zauwazy¢, ze znacznie czeSciej niz klasyczne
poréwnania, z zastosowaniem stow (tak) jak, jakby, w recenzjach znalez¢ mozna takie,
ktorych istota jest zestawienie czego$ ze soba bez uzywania form typowych dla definicji
poréwnania. Tres¢ recenzji organizowana jest jednak w taki sposéb, aby odbiorca odczytat
zdanie jako poréwnanie poprzez pryzmat samego myslenia komparatystycznego. Jego
retorycznos¢ objawia sie tym, iz jest ono niezbednym elementem interpretacji (w tym

przypadku wydawnictwa plytowego), ktéra dokonuje si¢ w kontekstach innych utworow.

13 K. Korycinska-Skéra, Wplyw potocznosci na perswazje wypowiedzi Andrzeja Leppera, ,Jezyk a Kultura”
2014,s. 71.
%M. Flint, Chonabibe. Cho na bibe, ,,Gazeta Magnetofonowa” 2019, s. 86.
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,Poréownujemy bowiem po to, aby cos przyblizy¢, objasni¢ rzecz mniej znang za pomoca
bardziej znanej. Tak funkcjonujace porownanie pelni funkcje poznawcza, edukacyjna, ale
moze by¢ roéwniez uzyte w celu przekonania kogo$ do czego$, sterowania odbiorcg”?®.
Dobrze ilustruje to nastepujacy przyktad, pochodzacy z ,Twojego Bluesa”: (...) gitarowe
introloutro autorstwa Adama mogtyby postuzy¢ niejednej piesni The Doors, a refren Poli to glebokie
wyznanie na miare Niny Simone'®. Autor tekstu wykonawce do zagranicznych artystow w taki
sposdb, ze odbiorcy recenzji sa w stanie odczyta¢ wartos¢ emocjonalng nadana omawianej
plycie. Sugerujac, iz pewne elementy zastosowane w utworach omawianej plyty sa godne
utworéw wykonywanych przez osoby uznane w muzycznym $wiecie za wybitne, przypisuje
albumowi wysoka warto$¢. Podobne przyklady pordéwnan znalez¢é mozna réwniez

w drugim periodyku.

Drugie badanie, jakie zostanie tu przedstawione, to analiza pod katem obecnosci
pozostatych elementéw $wiadczacych o perswazyjnosci, tj. technik oraz metaoperatorow
perswazyjnych. Wpierw nalezy wyjasni¢, czym one sa. Twodrca tego pojecia jest Aleksy
Awdiejew. Wedlug niego jest to zbidr systemowych srodkow jezykowych, ktére wystepuja
jako ,(...) niezalezne modele gramatyczne, leksemy lub frazemy, ktérych wystepowanie
w aktach mowy ma na celu przede wszystkim zwigkszenie ich skutecznosci”?’. Kazdy
metaoperator ma wtasna, indywidualna sile perswazyjna, ktorej intensywno$c¢ zmienia sie w
kazdym z przypadkéw uzycia. Autor wyrdznil nastepujace typy metaoperatoréw: operatory
blokujace weryfikacje (asercja, ocena), operatory wywotujace ,efekt obserwatora”, operatory
zmieniajgce hierarchie ukfadu informacyjnego oraz operatory wzmocnienia funkcji
pragmatycznych's. Ponizszy wykres ilustruje zawarto$¢ w recenzjach metaoperatoréw oraz
jednej techniki - kreowanie portretu perswadora — ktdrej szerokie stosowanie dato sie
w nich odnotowad. Przedstawione na wykresie dane ilosciowe ilustruja w ilu na 12 recenzji

dato si¢ odnotowac¢ wystepowanie poszczegolnych srodkow.

S E. Szczesna, Retoryczno$é poréwnania, , Litteraria Copernicana” 2015, s. 29.

1% R. Marczak, Pola Chobot & Adam Baran. Jak wyjsé¢ z domu, gdy na swiecie mzy? ,,;Twoj Blues” 2019, s. 61.
A, Awdiejew, Systemowe srodki perswazji, [W:] Manipulacja w jezyku, red. P. Krzyzanowski, P. Nowak,
Lublin 2004, s. 72.

¥ Tamze, s. 73-79.
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Wykres 2. Operatory i techniki perswazyjne w recenzjach prasowych:

Pozostale elementy perswazyjne
14

12

10 —

Operatory wywotujgce | Operatory wzmocnienia Kreowanie portretu
.efekt obserwatora” funkcji pragmatycznych perswadora
u Twéj Blues 7 4 12
i Gazeta Magnetofonowa 6 4 11

Zrodto: opracowanie wlasne.

Pozyskanie zaufania odbiorcy, jego przychylnosci, jest niezbedne dla skutecznego
procesu perswadowania. W glowie odbiorcy bowiem zrddio przekazu wraz z jego trescia
stanowia nierozerwalna catos¢. Znacznie tatwiej wywotaé u kogo$ zmiane pogladdéw, kiedy
ten uwaza nadawce za osobe wiarygodna. Z tego wlasnie powodu, kreowanie portretu
perswadora jest tak czesto stosowane jako technika wywierania wplywu. W przypadkach
obu kwartalnikow technika ta uzyskatla najwyzsze wyniki. Sprowadza si¢ ona
do podkreslania na rézne sposoby kompetencji osoby moéwiacej badz tez opiera sie
na budowaniu do niej szacunku z uwagi na petniong role spoteczna®. W przypadku
kwartalnikéw odbywa sie to na dwa gléwne sposoby. Po pierwsze, dziennikarz moze
si¢ wykaza¢ znajomoscia okolicznosci powstania ptyty, o ktorych zwykly czytelnik mogiby
nie wiedzie¢. W taki sposdb podkresla swoja role jako lepiej poinformowanego, osoby, ktdra
ma dostep do informacji zza kulis. Moze tez pokaza¢ znajomos¢ poprzedniego dorobku

artysty lub jego historii, dzigeki czemu réwniez zyskuje w oczach odbiorcy.

9 G. Habrajska, Naklanianie, perswazja, manipulacja jezykowa, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Litteraria
Polonica” 2005, s. 112.
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Ilustruje to np. takie zdanie: dla niewtajemniczonych: Zygmunt Wichary, to jeden z prekursoréw
i propagatorow jazzu w naszym kraju®® — dziennikarz wykazuje znajomos$¢ historii tego rodzaju
muzyki, wciela si¢ w role przewodnika, ktorego zadaniem jest wprowadzic¢
(,wtajemniczy¢”) czytelnika w swiat jazzu. To wlasnie wykazanie sie umiejetnoscig
rozpoznawania réznych nurtéw muzycznych jest drugim sposobem kreowania wlasnego
portretu przez recenzentdw. Dziennikarz w ten sposob nie tylko przedstawia si¢ jako osoba
obyta w Swiecie muzyki, ale tez porzadkuje dla czytelnika rzeczywistos¢, co zwieksza
perswazyjnos¢ przekazu. Dzieje sie¢ tak dlatego, iz ludzie mys$la za pomoca schematéw
poznawczych, dzieki ktorym umyst szufladkuje pewne elementy otoczenia. Operujac
nazwami praddw muzycznych, dziennikarz wklada opisywany album w pewne ramy
w glowie czytelnika, dzieki czemu daje mu podstawe do wykreowania okreslonego

wyobrazenia na temat tej plyty.

Najpopularniejsze sposrdd wszystkich metaoperatorow perswazyjnych okazaty sie w
obu przypadkach operatory wywolujace ,efekt obserwatora”. Ich zastosowanie mozna
odnotowac¢ gléwnie podczas tworzenia opisow rzeczywistosci. Chodzi o odwotanie si¢ do
wyobrazni odbiorcy, jego percepcji zmystowej, dzieki czemu nadawca zaprasza go do
mentalnego uczestniczenia w przedstawianych zdarzeniach. Utrudniena to weryfikacje
tre$ci informagji, a takze wspomaga u odbiorcy wytworzenie emocjonalnego zaangazowania
w rozszyfrowywaniu komunikatu - co zwigksza jego podatno$¢ na przekonywanie.
Oto przyklad: Na zdjeciach zamieszczonych w ksigzeczce obaj muzycy prezentujq sie w jesienno-
zimowym anturazu?' (odbiorca w tym momencie wizualizuje sobie, jak moglyby wygladac

owe fotografie).

Rzadziej w badanych recenzjach mozna bylo wskaza¢ obecnos¢ operatoréw
wzmocnienia funkcji pragmatycznych, ktorych zastosowanie dotyczy wyrazania
stanowczych, silnych stanowisk, jak pewnos¢, nakaz, zakaz, rada, prosba, wykluczenie itp.
Funkcja pewnosci ma za zadanie przekonac¢ odbiorce, ze jaka$ tres¢ jest wiarygodna,
pomimo braku mozliwosci jej weryfikacji. W takim przypadku, autor komunikatu uzywa

dodatkowych srodkow.

20 R. Lenert, Zygmunt Wichary. Zygmunt Wichary, ,,Twéj Blues” 2019, s. 66.
2L R. Trusiak, Bluesferajna. Dziesigtka, ,Tw6j Blues” 2019, s. 61.
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Zastosowanie tego operatora rozpozna¢ mozna najczesciej po obecnosci takich wyrazdéw, jak
absolutnie, kompletnie, stanowczo, a takze innych formut perswazyjnych, np. jestem pewien, Ze.
Odnotowanie kilku takich przykladéw wskazuje, iz funkcja perswazyjna w recenzjach

prasowych réwniez na tym poziomie sie realizuje, cho¢ w niewielkim stopniu.

Uzyskane wyniki wskazuja na wystepowanie w obu zrédtach podobnych tendencji
komunikacyjnych. Recenzje publikowane przez dziennikarzy muzycznych w prasie
posiadaja widoczne cechy perswazyjne, a funkcja ta realizowana jest na kilka réznych
sposobow. Aby jednak jednoznacznie stwierdzi¢ dominacje ktdregos z nich, nalezatoby

przeprowadzic¢ szersze badania.

RECENZJE INTERNETOWE - CGM I INTERIA MUZYKA

Podobnie jak w przypadku prasy, pierwsze badanie polegato na analizie tekstow pod
katem obecnosci figur retorycznych, spetiajacych funkcje perswazyjna, a takze innych
perswazyjnych srodkéw jezykowych, jesli sie pojawialy. Wyniki przedstawia ponizszy

wykres stupkowy.

Wykres 3. Jezykowe srodki perswazyjne w recenzjach internetowych

Jezykowe Srodki perswazyjne
90
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60

50

40

20
i li‘ l||
0

Poréwnania Metafory Pytania Wykrz.yknie- Potoczna U.toisam-ienie

retoryczne nia leksyka |sig z odbiorca
¥ CGM 42 35 14 16 81 37
M Interia Muzyka 25 22 21 16 56 37

Zrodto: opracowanie wilasne.

38



Naukowy Przeglad Dziennikarski Nr 2/2021

Journalism Research Review Quarterly

Wyraznie zaznacza si¢ tu dominacja wystepowania potocznej leksyki (tak samo, jak
w przypadku recenzji prasowych). Warto jednak podkresli¢, iz tym razem dalo si¢ zauwazy¢
wieksza ich réznorodnosé, oprocz kolokwializmow czy elementow zargonowych, wskazac
mozna takze obecno$¢ wulgaryzmoéw, zwlaszcza w recenzjach, ktére dotyczyly piyt
rapowych. Mozna zalozy¢, ze dziatania perswazyjne w tekstach kierowanych do tego
srodowiska nie opieraly si¢ na budowaniu pewnego dystansu, szacunku do roli spotecznej,
jaka odgrywa dziennikarz, ale na przedstawianiu si¢ nadawcy jako ,jednego z nich”, kogos,
kto nie tylko zna specyfike tego rodzaju muzyki i sprawnie operuje rapowym zargonem,
ale tez postuguje si¢ podobnym stylem jezykowym jak jej zwolennicy, zatem uzywa
wulgaryzméw. Z podobnych powoddw réwniez uzycie 1 os. 1. mn., czyli utozsamienie
si¢ z odbiorca, odgrywa w recenzjach internetowych znaczaca role. Wynikac¢ to moze ze
specyfiki jezyka internetu, gdzie panuja luzniejsze relacje pomiedzy nadawca, a odbiorca
komunikatu i zastosowanie strategii autorytetu (argumentum ad reverentiam) raczej nie
znalazloby szerszego zastosowania. W obu badanych Zrodtach autorzy postuzyli sie takim

zabiegiem po 37 razy.

Kolejne miejsca zajety metafory i poréwnania. Odnosity si¢ one czesto do kuchni,
jedzenia, zmystu smaku, jak i wechu. Znalez¢ mozna bylo przykladowo taka wypowiedz:
(...) firmowy projekt braci Waglewskich serwuje nam zestaw stodko-gorzkich opowiesci?.
Autor nawiazuje do kuchni w rozbudowanej metaforze, przedstawiajac artystow jako
kucharzy, ktérzy przygotowali positek, a nastepnie serwuja go stuchaczowi, nazywa tez
smaki, jakie odbiorca powinien odczuwac¢ podczas odbioru tej ptyty. Przyczyne, dla ktdrej
recenzenci siegaja po tak zbudowane przenosnie, upatrywa¢ mozna w checi wywotania
poczucia relaksu. Wiadomo bowiem, iz odbiorca, wprowadzony w dobry nastrdj, jest
bardziej podatny na perswazje. Dobry nastréj moze powodowac wtasnie jedzenie. Teoria ta
okreslana byla za granica ,technikgq lunchéw”, natomiast w Polsce ,opieraniem sprawy o
bufet”. Decydujacy przy wykorzystania tej techniki jest nie tyle akt jedzenia, ale wlasnie

stan, jaki towarzyszy konsumpcji — zadowolenie, blogi nastro;.

2 A. Szklarczyk, Fisz Emade Tworzywo — , Radar”. Mitos¢ w czasach nienawisci, cgm.pl, [online:]
http://www.cgm.pl/recenzje/fisz- emade-tworzywo-radar/ [dostep 10.08.2020].
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Najmniejszym zainteresowaniem sposrod wszystkich zarejestrowanych srodkow
cieszyly sie pytania retoryczne oraz wykrzyknienia. Warto jednak odnotowac pewne
zjawisko charakterystyczne dla przekazu internetowego. Mianowicie na obu portalach
zastosowanie wykrzyknienia wigzato si¢ czesto z bezposrednim zwrotem do adresata
i przyjmowato forme rozkazu. Jako przyklad przytoczy¢ mozna takie zdania: zestawiajgc
ze sobq debiutanckie ,Miliony monet” (postuchaj tytutowego singla!) z 2009 i tegoroczng , Aure”
(...)%, Swietna, wysokoprocentowa plyta. Upijcie sie nig do woli!*. W przypadku Interii wigzato
sie to z uzyciem hiperlinku — odnosnika do utworu, o ktérym opowiadat autor, aby odbiorca
mogt sie z nim zaznajomid¢. Eksklamacja stosowana jest w retoryce w celu spotegowania
ekspresji, wskazania na emocjonalne zaangazowanie autora, ktore powinno sie udzieli¢
czytelnikowi. Jednoczesne zastosowanie apostrofy (aversio), wzmacnia jeszcze ten efekt.

Nastepuje pobudzenie uwagi odbiorcy, poruszenie jego uczué, a nastepnie wywolanie

pozadanych przez nadawce wrazen.

Prezentowane badanie wykazalo chetne stosowanie w obu Zrédiach wielu réznych
jezykowych $rodkow perswazyjnych, z czego najpopularniejsze okazato si¢ uzywanie
potocznej leksyki. Rdznice pomiedzy portalami wskaza¢ mozna tylko w ilo$ci zastosowan
poszczegodlnych srodkow. Czesciej stosuja je dziennikarze portalu CGM, gdzie w sumie 225

razy uzyto ktoregos z nich, podczas gdy na stronie Interia Muzyka pojawily si¢ one 177 razy.

Wykazanie obecno$ci metaoperatoréw perswazyjnych oraz pozostalych technik
perswazji bylo gléwnym celem kolejnej analizy. Oprdécz operatorow wystepujacych
w recenzjach prasowych dalo si¢ wyodrebni¢ operatory blokujace weryfikacje, a takze
niektore nieobecne w badaznych przekazach prasowych techniki, jak technika uprzedzania
zarzutow, stosowanie humoru i ironii. Zbadano, w ilu z 12 recenzji z kazdego zrddia
uwzglednionych w analizie pojawialy si¢ wymienione operatory i techniki. Wyniki ilustruje

ponizszy wykres stupkowy.

2 R, Samborski, Recenzja Mrozu  ,Aura”:  Re(tro)wolucji  cigg  dalszy,  interia.pl,
http://www.muzyka.interia.pl/recenzje/news- recenzja-mrozu-aura-re-tro-wolucji-ciag-dalszy,nld,2953085
(dostep 10.08.2020).

2 A, Szklarczyk, Jamal — , Czarny motyl” (recenzja). Kowbojski rock na ostrej bani, cgm.pl,

http://www.cgm.pl/recenzje/jamal- czarny-motyl-recenzja/ (dostep 10.08.2020).
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Wykres 4. Operatory i techniki perswazyjne w recenzjach internetowych
7 -
Pozostale elementy swiadczace o
- 7 -
perswazyjnosci
12
10
8
6
4
2
0 0 t
peratory
Operatory Operat(?ry wzmocnienia | Kreowanie Technika :
: wywotujace > : Humor i
blokujace funkcji portretu | uprzedzania FUa
S sefekt 2 ironia
weryfikacje obseimpatsr pragmatycz- | perswadora | zarzutéw
nych
uCGM 11 4 8 11 7 3
u Interia Muzyka 9 5 8 11 9 6

Zrodto: opracowanie wlasne.

Wykreowanie odpowiedniego portretu nadawcy jest jednym z gltéwnych dziatan
perswazyjnych w obu analizowanych zrdédlach. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz nadawca
w przekazie internetowym kreuje swoj wizerunek w nieco odmienny sposob niz w prasie.
W recenzjach internetowych gléwnym stuzacym temu zabiegiem jest cytowanie wypowiedzi
danego artysty oraz wskazywanie na znajomos$¢ jego inspiracji. Znacznie czesciej spotkac sie
mozna z tym drugim zabiegiem. Tak wykorzystana technika pozwala jednoczesnie
zbudowac¢ swoja wiarygodnos¢ jako znawcy muzyki i pozosta¢ w oczach odbiorcy kims$

bliskim — nie dystansowac sie ani nie wyprowadzac swojej pozycji na dominujaca.

W  podobnej liczbie recenzji mozna bylo dostrzec zastosowanie operatoréw

blokujacych weryfikacje. Ich celem jest uniemozliwienie odbiorcy sprawdzenie

prawdziwosci jakichs sadéw lub opinii. Chodzi zatem o zastosowanie pewnych operatoréw
sugerujacych, ze jakas informacja jest powszechnie znana (odwotanie si¢ do wiedzy ogdlnej),

a zatem nie moze zosta¢ zanegowana. Taki operator zastosowano na przykiad w zdaniu: (...)
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juz wiadomo, ze mamy do czynienia z czyms absolutnie wyjatkowym?. Zastosowanie operatora
polega tu na odwotaniu si¢ poprzez stowa juz wiadomo do faktu, ktory jest obu
interlokutorom dobrze znany. Zastosowanie ich pozwala nadawcy zapewni¢ w pewnym
stopniu odbiorcédw, ze to, co pisze, jest prawdziwe i spdjne z opinia wiekszosci (a zatem
potwierdza racje nadawcy). W taki sposob czytelnik nie ma mozliwosci sprzeciwu

w stosunku do danej tresci komunikatu, trudniej mu wyrazic¢ niezgode.

Co jednak ciekawe, dziennikarze obu portali chetnie siegali po technike uprzedzania
zarzutow. Jest to zabieg majacy na celu wyrazenie jakich$ watpliwosci wobec danej
wypowiedzi, zanim jeszcze odbiorca sam o nich pomysli. Nadawca pozbawia odbiorce celu,
dla ktérego miatlby on podwazac jakas tres¢. Dzieki tej technice dziennikarz ma szanse
zaprezentowac jednoczesnie kontrargument wobec potencjalnego zarzutu. Zostaje on
obalony, zanim jeszcze odbiorca zdazy o nim pomysle¢, jak w tym przypadku: czué u niego
jeszcze brak okrzesania za mikrofonem, rutyny, ale paradoksalnie to jest atutem i doskonale pasuje do

charakteru muzyki Miethy?®.

W polowie recenzji Interii oraz w kilku recenzjach CGM-u zastosowano humor
i ironi¢. Moc perswazyjna takiego zabiegu realizuje si¢ na kilku ptaszczyznach. Osoby
posiadajace poczucie humoru sa na ogét bardziej lubiane niz te cechujace si¢ jego brakiem,
zatem zastosowanie zartu moze si¢ przyczyni¢ do wywotania u odbiorcy sympatii
do nadawcy. Po drugie, odbiorca, ktory jest w dobrym nastroju, wywotanym zartem, staje
sie¢ bardziej podatny na perswazje (o czym szerzej pisano podczas omawiania metafor,
nawiazujacych do kuchni). Po trzecie, zastosowanie zartu badz ironii w stosunku do osoby,
o ktorej dziennikarz pisze w swojej recenzji, wiaze si¢ ze zdyskredytowaniem jej w oczach

czytelnika.

W obu portalach dalo si¢ zauwazy¢ stosowanie takich samych zabiegow
perswazyjnych. Przeprowadzona analiza wykazala obecnos¢ trzech z czterech mozliwych

metaoperatorow perswazyjnych oraz pozostale techniki sluzace funkcji perswazyjne;.

» R. Samborski, Mgla ,Age Of Excuse”: Nie ma przebacz [RECENZJA], interia.pl,

http://www.muzyka.interia.pl/recenzje/news- mgla-age-of-excuse-nie-ma-przebacz-recenzja,nld,3218916
(dostep 12.08.2020).
% A. Cala, Mietha — ,Audioportret” (recenzja). Usigd?, odpocznij i zapusé Miethe, cgm.pl,

http://www.cgm.pl/recenzje/mietha- audioportret-recenzja/ (dostgp 12.08.2020).
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Analiza w sposob jednoznaczny wskazuje tendencje do wykorzystywania ich w obu
zrédtach oraz pozwala na wskazanie najczesciej i najrzadziej stosowanych srodkéw. Badanie
dostarczylo wiec informacji, w jaki sposob realizowana jest funkcja perswazyjna

w recenzjach obu grup dziennikarzy.

PODSUMOWANIE

Wspolczesne media branzowe maja wplyw na kreowanie postaw odbiorcéw, ich
decyzje, prowadza do zmian na polu emocjonalnym, intelektualnym. Zwiazane jest z tym
m.in. wartosciowanie obecne w dyskursie medialnym. Dziennikarze, jako nadawcy
w mediach masowych, tworcy przekazéw opiniotwdrczych, w réznej mierze korzystaja z
wielu technik kierowania emocjami i opiniami, ktére podporzadkowali stylowi wypowiedzi

publiczne;j.

Zbadanie sposobu realizacji funkcji perswazyjnej, najpierw w prasie branzowej,
a nastepnie w portalach tematycznych, pozwolito na stworzenie dwoch obrazéw
charakterystycznych dla tych s$rodowisk medialnych. Poréwnujac je ze soba, da sie
zauwazy¢ kilka podobienstw, ale tez kilka réznic. We wspdtczesnych recenzjach odnalez¢
mozna wiele elementdéw perswazyjnych, poczawszy od wskazania konkretnego albumu jako
wartego uwagi poprzez wybranie go do recenzji, skoniczywszy na poincie. Recenzenci
siegaja po roéznorodne stownictwo, zabiegi jezykowe, techniki retoryczne. Angazuja
czytelnika, stosujac pytania, utozsamiaja sie z nim, stosujac liczbe mnoga, potoczna leksyke,
zwracaja jego uwage wykrzyknieniami, bezposrednimi zwrotami, budza sympatie
humorem, objasniaja rzeczywistos¢ za pomoca ram, przyblizaja temat porownaniami. Catos¢
opisuja plastycznym jezykiem, pobudzajacym wyobraznie, stosujac metafory czy gry
stowne. W kazdej z objetych badaniami recenzji dato si¢ wykaza¢ obecno$¢ przynajmniej
jednego zabiegu perswazyjnego. Intensywnos¢ perswazji oraz jej realizacja na réznych
poziomach pozwala jednak na potwierdzenie tezy, Zze we wspolczesnej recenzji

w dziennikarstwie muzycznym jest ona istotna.
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