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Spoteczenstwo obywatelskie a media

1. Wstep

Wptyw mediéw na funkcjonowanie wspodtczesnych spoteczenstw i $wiata polityki jest
uznany — nie tylko informujg, posiadajg rowniez site oddziatywania opiniotwdrczego. Trudno
wskazac sfere zycia, w ktérej media nie bylyby obecne, sprawujgc wtadze ,,symboliczng”.
Przywotujgc terminologie J. Baudrillarda, srodki masowego przekazu wprowadzajg nas
W nowy wymiar zwany hiperrzeczywistoscig, ktora staje sie alternatywnym wymiarem
znanego nam realnego otoczenia?.

Media uznane sg za skuteczne narzedzie komunikacji, gdyz jak stwierdza M. McLuhan:
,Kazde medium jest przekazem w tym sensie, ze kazdy przekaz oprdocz tego, co jest jego
przedmiotem, prezentuje pewne, wiasciwe danemu medium jego ujecie, czyli pokazuje go i
uczy ogladaé w specyficznej okreslonej przez medium postaci. Dlatego media, ktére ze
wzgledu na swg powszechnos¢ i statos¢ oddziatywania dominujg w danej kulturze,
w znacznej mierze decydujg o tym, jak wyglada i czym jest dla nas otaczajgcy $wiat”2. Media
ukazujg nam nie tylko to, co widzimy i styszymy, ale takze ksztattujg w nas sposdéb widzenia
i styszenia. One ,interpretujg S$wiat, wptywajg na styl myslenia i zachowania ludzi”3.
W debatach poswieconych wptywowi mediow, zbyt czesto zapomina sie jednak, iz z jednej

strony media stanowig Zrdédto informacji, z drugiej jednakze ksztattujg system wartosci

1 ). Baudrillard, Procesja symulakréw, [w:] Postmodernizm - Antologia przektadéw, (red.) R. Nycz, Wyd. Baran
i Suszczynski, Krakéw 1997, s. 630.

2 M. McLuhan, Is It Natural that One Medium Should Appropriate, and Exploit Another? [w:] All-at-onceness Hot and Col, New
York, 1969, s. 160. [za:] J. Lalewicz, Telewizja i ksztatt potocznego $wiata, [w:] Telewizja i spoteczenstwo, (red.) M. Czerwinski,
Wyd. Radia i Telewizji, Warszawa 1980, s. 89.

3 Tekst na oktadce ksigzki J. Brauna, p t. Potega czwartej wtadzy, Wyd. Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 2005.
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i postawy ludzi*. Jak zauwaza K. Czuba®: ,,media masowe powinny stuzy¢ spoteczenstwu, tak
samo jak wtadza, czesciej jednak stuzg okreslonym grupom spotecznym”.

W $rodowiskach naukowych na catym $wiecie podkresla sie potrzebe ksztatcenia
(w szeroko pojetym procesie edukacji) waznych cech osobowosci cztowieka; jego
kreatywnosci, odpowiedzialnosci, zdolnosci do samodzielnego myslenia, a jednoczesnie
zdolnosci do dziatania w zespole®. Wazng role w procesie tym petnié¢ winny media publiczne.
Wydaje sie jednak, iz jednym z priorytetowych zadan stojgcych wspodtczesnie przed mediami
publicznymi jest aktywizacja spoteczenstwa obywatelskiego. Wtadza potrzebuje partnera
w postaci obywatela, (cztonka zorganizowanej, swiadomej swoich celdw praw i mozliwosci
spotecznosci), a nie wyizolowanej jednostki. Media publiczne — muszg wiec stanowic¢ sfere
publiczng, forum otwartej debaty miedzy wtadzg, a obywatelami. Aby tak sie stato nie
wystarczy, ze media otworzg sie na spoteczeistwo. Winny pomagaé¢ w jego organizowaniu
i same muszg stac sie instytucjami spoteczenstwa obywatelskiego, podlegajgcymi publicznej
kontroli’.

Egzemplifikacjg powyzszych rozwazan jest dziatalnos¢ publicznej Rozgtosni Polskiego

Radia w Opolu oraz Oddziatu Telewizji Polskiej w Katowicach.

2. Wyznaczniki spoteczenstwa obywatelskiego

W wiekszosci koncepcji spoteczenstwa obywatelskiego podkresla sie mozliwos¢ jego
zaistnienia i rozwoju wowczas, gdy podstawowg cechg obywateli bedzie umiejetnosc
osiggania konsensusu. Wymaga to od cztonkdw owego spoteczenstwa przejawiania
niniejszych cech charakterystycznych?®:

e postawy osadzonej w tradycji spotecznej i wyksztatconej w indywidualnym procesie

edukacji tolerancji: ,respektowania uczué¢ innych”, dzieki ktérej jest zdolny do

4 M. Karwat, O wymuszeniu medialnym, [w:] Media elektroniczne w procesie komunikacji rynkowej, (red.) M. Duczmal, B.
Nierenberg, Wyd. Wyzszej Szkoty Zarzagdzania i Administracji w Opolu, Opole 2005, s. 42.

5 K. Czuba, Media i wiadza, Wyd. Ad Astra, Warszawa 1995, s. 10.

6 S. Juszczyk, Czlowiek w $wiecie elektronicznych mediéw — szanse i zagrozenia, Wyd. Uniwersytetu Slgskiego, Katowice 2000,
s. 39.

” M. Mrozowski, Media publiczne, [w:] Rynek audiowizualny w Polsce Ocena i perspektywy, (red.) J. W. Adamowski, Oficyna
Wydawnicza Aspra-JR, Warszawa 2003, s. 26-27.

8\W. Bokajto, Spofeczeristwo obywatelskie; sfera publiczna jako problem teorii demokraciji, [w:] Spofeczeristwo obywatelskie, (red.)
W. Bokaijto, K. Dziubka, Wyd. Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2001, s. 65.
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wchodzenia w relacje z innymi obywatelami (nie jest obcigzony postawami

charakterystycznymi dla tradycyjnych zamknietych przez ,serdeczne stosunki”

wspolnot: szowinizm, ksenofobie, itd.);

e odwagi obywatelskiej, sprowadzajacej sie do zdolnosci, umiejetnosci i woli obrony
wtasnych (rowniez swojej grupy) intereséw w procesie dochodzenia do konsensusu;
e wyksztatconej w procesie negocjacji z innymi podmiotami swej sfery — zbiorowymi

i indywidualnymi (panstwem jego instytucjami) postawy aktywnego, zaangazowanego

i odpowiedzialnego obywatela.
Powstanie w Polsce po 1989 r. demokracji proceduralnej, byto warunkiem niezbednym, ale
nie jedynym dla powstania demokracji partycypacyjnej, a wiec demokracji zwigzanej z silnym,
dojrzatym  spofeczernstwem obywatelskim. Procesowi transformacji od systemu
niedemokratycznego do demokracji poddane musiato zosta¢ nie tylko panistwo, ale takze
spoteczenstwo. Tymczasem przejscie od sytuacji, w ktérej obywatel byt cztonkiem kolektywu
do takiej, w ktérej powinien sta¢ sie obywatelem in actu, potrafigcym w sposdb dojrzaty
korzysta¢ z demokracji, wydaje — sie byto zbyt gwattowne. Nie istnieje bowiem w Polsce
ustabilizowany i instytucjonalnie zorganizowany system edukacji obywatelskiej, ktory
pozwolitby zrozumieé¢ dokonujgce sie przemiany. System, ktéry pomdgtby odnaleié sie
w bogatej ofercie demokratycznego uczestnictwa i zorientowac sie w obowigzkach obywatela
panstwa demokratycznego®. Oznacza to, ze perspektywy spoteczeristwa obywatelskiego w
Polsce zalezg w zasadniczym stopniu od edukacji obywatelskiej, poniewaz samodzielna
aktywnos¢ obywatelska jest konsekwencjg dtugiego procesu nauczania, wyrabiania
okres$lonych wzordw zachowan i postaw obywatelskich.

W swietle badan poréwnawczych realizowanych w 56 krajach, w tym takze dwukrotnie
w Polsce, tzw. indeks spoteczerstwa obywatelskiego nie ulegt zwiekszeniu®®. Zas jego
tworzenie jest procesem roztozonym na pokolenia. W Polsce spoteczenistwo obywatelskie jest
ciggle w fazie poczatkowej, gdyz kapitat spoteczny, ktdéry opiera sie na zaufaniu jest niski.

Kapitat ten rodzi sie za$ w praktyce zycia codziennego. Obserwujemy raczej protesty w obronie

9 A. Wiktorska-Swiecka, Spofeczeristwo obywatelskie w Polsce - refleksje nad teorig i genezg oraz préba oceny stanu i rozwoju,
[w:] Europa obywateli, Polskie spofeczeristwo obywatelskie in actu., (red.) W. Bokajto, A. Wiktorska-Swiecka, Oficyna
Wydawnicza Atut, Wroctaw 2007, s. 30.

10 M. Gumkowska, Indeks spofeczeristwa obywatelskiego Polsce, Wyd. Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2008, s. 78.
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partykularnych intereséw, nie za$ dziatania na rzecz dobra wspdlnego. Dzieje sie tak w mysl
zasady ,droga tak, ale nie koto mojego podwdrka”*™.

Kapitat spoteczny uwazany za jeden z podstawowych wyznacznikdw spoteczenstwa
obywatelskiego jest zwykle mierzony poziomem zaufania do innych ludzi czy instytucji,
gestoscig sieci nieformalnych, czy przynaleznoscia do réznych organizacji. Wysoki poziom
kapitatu spotecznego przekfada sie bowiem na wymierne korzysci ekonomiczne: lepszy obieg
informacji czy szybciej zawierane umowy w biznesie. W swietle wynikdw badan,
prowadzonych w Polsce przez J. Czapinskiego, kapitat ten jest na niskim poziomie — Polska
nalezy do krajow o najnizszym poziomie kapitatu spotecznego i co wiecej, mimo uptywu 20 lat,
kapitat ten nie ulegt zwiekszeniu'?. Zgodnie z zaproponowang przez J. Czapirskiego
metodologia, kapitat spoteczny mozna mierzy¢ poziomem?3: zaufania, korupcji, aktywnoscia
spoteczng, gestoscig sieci nieformalnych, liczbg znajomych, przyjaciét, przynaleznoscia do
réznych organizacji. Z badan wynika, ze odsetek ludzi ufajgcych innym osobom jest w Polsce
bardzo niski (wynosi okoto 12 %). Zwtaszcza w poréwnaniu z innymi krajami europejskimi
takimi jak np. jak Norwegia czy Finlandia, gdzie poziom zaufania przekroczyt 70 %, a w Danii 75
%. W Polsce wskaznik ten na niskim poziomie utrzymuje sie niezmiennie od 1992 r!4. Polskie
spoteczenstwo pozostaje na koncu w europejskim rankingu — zaréwno jesli chodzi o
przynaleznos¢ do organizacji, jak i poziom ,zaufania zgeneralizowanego”, bedacy jednym z
wyznacznikdéw kapitatu spotecznego. Specyficzna , kultura nieufnosci” dotyczy zaréwno sfery
publicznej jak i prywatnej®®. Ciggle wiec aktualne pozostajg wyniki badar S. Nowaka z korica
lat 60-tych, ktdre pokazywaty, ze Polacy ufajg najblizszym (rodzinie, przyjaciotom) oraz utoz-
samiajg sie ze wspdlnotami o charakterze symbolicznym jak np. nardd, natomiast pomiedzy
tymi dwoma poziomami znajduje sie pustka?®.

Z badan przeprowadzonych przez CBOS wynika, ze az 4/5 respondentéw uwaza, iz w

stosunkach z innymi ludZmi trzeba by¢ ostroznym. Przektada sie to na przekonanie o braku

1 M. Magoska, Media a proces budowy demokracji w Polsce, [w:] Demokratyczne przemiany polskich mediéw w latach 1989-
2009, (red.) K. Wolny-Zmorzynski., Wyd. Adam Marszatek, Torun 2009, s. 73.

12 J. Czapinski, Polska smutna, ,Polityka” nr z 18 kwietnia 2009.

18 J. Czapinski, T. Panek, (red.), Diagnoza Spofeczna 2005, Wyd. Wyzsza Szkota Finanséw i Zarzgdzania, Warszawa 2006, s.
259-264.

14 Tamze.

15 B. Wcidrka, Spofeczeristwo obywatelskie 1980-2004, ,Opinie i diagnozy”, nr 1 CBOS Warszawa 20004, s. 33.

16 M. Magoska, Media a proces demokracji w Polsce, [w:] Demokratyczne przemiany polskich mediéw w latach 1989-2009..., s.
73
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wptywu zwyktych ludzi na sprawy publiczne. Niepokoi takze wysoki odsetek badanych (20 %),
ktdérzy twierdzg, ze w ich $rodowisku nic nie robi sie dla ogétul’. Sprzezenie tych czynnikéw
hamuje rozwdj obywatelskosci, ktéra przejawia sie jedynie sporadycznie z reguty w ramach
akgji takich jak np. Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy'®. Polacy nie angazuja sie takie w
dziatalnos¢ organizacji pozarzagdowych, mimo ze uznajg je za wazny wskaznik bycia dobrym
obywatelem. Na uwage zastuguje fakt, ze pod wzgledem , deklaratywnej obywatelskosci” nie
odbiegamy zbytnio od innych spoteczeiAstw. Jednak owa obywatelska $wiadomos$é nie
przektada sie na sfere praktykil®>. Wedtug danych szacunkowych w roku 2000 w Polsce
zarejestrowanych byto okoto 45 tys. organizacji pozarzgdowych, z czego aktywng dziatalnos¢
prowadzito okoto 2/3. Blisko 1/5 wszystkich fundacji i stowarzyszen zarejestrowanych byta
w Warszawie?®. W roku 2004 zarejestrowano okoto 53 tys. organizacji (blisko 46 tys.
stowarzyszen i ponad 7 tys. Fundacji)?l. Ponadto dziatajgce w Polsce organizacje pozarzgdowe
nie majg zbyt wielu cztonkdéw. Potowa z nich liczy nie wiecej niz 42 osoby, co czwarta skupia
wiecej niz 90 oséb, zas okoto 5 % ma ponad 1000 cztonkdéw. Z deklaracji samych organizacji
wynika, ze przynaleznosc¢ 30 % osob jest jedynie papierowa. Wiekszo$é cztonkéw organizacji
ogranicza swa dziatalnos¢ do ptacenia sktadek, a jedynie 30 % aktywnie wtacza sie w
dziatalno$¢ organizacji?2. W 2012 r. w Polsce zarejestrowanych byto juz ponad 80 tys.
organizacji pozarzgdowych: 11 tys. fundacji i 72 tys. stowarzyszen (nie liczgc Ochotniczych
Strazy Pozarnych). Nie oznacza to jednak, ze tyle wtasnie organizacji prowadzi rzeczywiste
dziatania. W oficjalnych statystykach ukryta jest trudna do oszacowania liczba , martwych
dusz” — organizacji, ktére w rzeczywistosci juz nie istniejg lub nie prowadzg zadnych dziatan,
jednak oficjalnie nie zostaty zlikwidowane?3. Szczegdlnie interesujgce wydajg sie dane

dotyczgce zmian obszaréw aktywnosci organizacji pozarzgdowych. W odniesieniu do pieciu

17 J. Dzwonczyk, Rozwoj spoteczeristwa obywatelskiego w Polsce po 1989 roku, [w:] Czas spofeczeristwa obywatelskiego, Miedzy
teorig a praktyka, (red.) B. Krauz-Mozer, P. Borowiec, Wyd. Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2006, s. 168.

18 Tamze, s. 171.

¥ Tamze, s. 172.

2 Wyd. Stowarzyszenie Klon/Jawor, Raport 2000, dostepny na stronach www.badania.ngo.pl [za:] J. Dzwonczyk, Rozwdoj
spoteczenistwa obywatelskiego w Polsce po 1989 roku, [w:] Czas spoteczeristwa obywatelskiego, Miedzy teorig a praktyka.,
(red.) B. Krauz-Mozer, P. Borowiec, Wyd. Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2006, s. 174.

21 M. Gumkowska, J. Herbst, Podstawowe fakty o organizacjach pozarzadowych-raport z badania 2004, Wyd. Stowarzyszenie
Klon/Jawor, Warszawa 2005, s. 2.

22 M. Gumkowska, J. Wygnanski, Podstawowe fakty o organizacjach pozarzgdowych-raport z badania 2002, Wyd. Stowarzyszenie
Klon/Jawor, Warszawa 2004, s. 17.

2 http://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=organizacje%20pozarz%C4%85dowe%20w%20polsce- dostep 15 lipiec 2013.
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najwazniejszych, najczesciej wymienianych (jako podstawowe cele ich dziatalnosci), zwraca
uwage przyrost organizacji, ktére jako gtéwng dziedzine aktywnosci wymieniajg: sport,
turystyke, rekreacje??.

Wyniki badan swiadczg o tym, iz Polacy sobie nie ufajg, nie uczestniczg w polityce, nie
interesujg sie sprawami publicznymi, co okre$la sie jako ,penuria” czyli brak?>. Pojawiajacy sie
niekiedy wniosek o nieistnieniu spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce opiera sie na niskich
wskaznikach zaufania spotecznego i aktywnosci spotecznej. W swietle prezentowanych badan
wydaje sie, iz w Polsce mamy do czynienia z poczgtkowa fazg budowy spoteczenstwa
obywatelskiego?®. Wydaje sie, ze za przeszkody w rozwoju spoteczeristwa obywatelskiego w
Polsce uznaé mozna bariery historyczno - kulturowe. Historycznie patrzac mamy bowiem
silniejsze tradycje narodowe niz obywatelskie. Ponadto w Polsce przez wiele lat pierwiastek
obywatelski byt ttumiony. Zdumiewajace, ze 20 lat niepodlegtosci nie wystarczyto, by go
odbudowaé, by stworzy¢ prawdziwie obywatelskie spoteczerdstwo bazujgce na kapitale

spotecznym.

3. Media jako narzedzie ksztattowania spoteczenstwa obywatelskiego

Wydaje sie, iz spoteczenstwo obywatelskie w rozwoju historycznym $cisle zwigzane
byto z ewolucjag medidw — najpierw prasy, potem radia i telewizji?’. Rozwdj nowoczesnych
technologii medialnych zmienit w sposéb zasadniczy obraz wspodfczesnej demokracji. Dzisiaj
media nie tylko posredniczg miedzy wtadzg, a obywatelami, ale same niejednokrotnie petnig
role aktora komunikacji politycznej?®. Wydaje sie jednak, iz podstawowg powinnoscig mediéw
winno byé: dostarczanie rzetelnych informacji, ocenianie i interpretowanie wydarzen. Takg

praktyke nazwa¢ mozna stuzbg lub misjg spoteczng. Cztowiek, identyfikujgc sie z tresciami

24 J. Dzwonczyk, Rozwoj spofeczeristwa obywatelskiego w Polsce po 1989 roku, [w:] Czas spofeczeristwa obywatelskiego,
Miegdzy teorig a praktyka..., s. 176.

2 W. Szacki, Polacy sobie nie ufaja wigc sig nie zrzeszajg ,Gazeta Wyborcza” nr z 23 stycznia 2007, s. 32.

% J. Dzwonczyk, Rozwoj spofeczeristwa obywatelskiego w Polsce po 1989 roku, [w:] Czas spofeczeristwa obywatelskiego,
Migdzy teorig a praktyka..., s. 168.

27 B, Ociepka, Dla kogo telewizja? Model publiczny w postkomunistycznej Europie Srodkowej, Wyd. Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 2003, s. 44.

28 ). Jastrzebski, Na rynku warto$ci. O mediach i etyce dziennikarskiej, Wyd. Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2009, s.
83. [za:] M. Magoska, Media a proces demokracji w Polsce, [w:] Demokratyczne przemiany polskich mediéw w latach 1989-
2009, (red.) K. Wolny-Zmorzynski..., s. 74.
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prezentowanymi w mediach, socjalizuje sie, ksztaftujgc spoteczng osobowosé?®. Jednym z
waznych zadan medidéw jest wiec aktywne oddziatywanie na odbiorcdw, ich opinie, postawy
i zachowania. W konsekwencji takze mobilizowanie do dziatania, cho¢by o charakterze
werbalnym oraz zachecanie do osiggania réznych celéw. Media winny rowniez promowadé
postawy zaangazowanego obywatelstwa. Zachecac¢ do zainteresowania sie nie tylko wtasnym
otoczeniem, ale takze szerszym $rodowiskiem3C. Istotng role w procesie tym odgrywaé winny
media publiczne, gdyz w swoim zatozeniu majg byc¢ instytucjami posredniczagcymi miedzy
panstwem a obywatelami. W ocenie M. Mrozowskiego, to wtasnie media publiczne, zwracajac
sie do odbiorcy jako obywatela powinny sktania¢ go do zainteresowania sprawami
publicznymi, do myslenia w kategoriach interesu spotecznego; wzmacniaé poczucie
tozsamosci spotecznej i przynaleznoéci narodowej3l. Petni¢ winny réwniez istotng role
w procesie budowy spoteczerstwa obywatelskiego. Media komercyjne bowiem o tyle
angazujg sie w sprawy danego segmentu, o ile przynosi to ich wifascicielom biezace lub
perspektywiczne zyski3?.

Zaréwno autorzy polscy, jak i zachodni uwazajg, ze koniecznym warunkiem demokracji
jest zaangazowanie obywateli i to na wszystkich szczeblach: lokalnym, regionalnym i
krajowym33. Wydawaé sie moze jednak, iz charakterystyczny dla spoteczeristwa
obywatelskiego otwarty system komunikowania jest w powaznym stopniu ksztattowany przez
media lokalne, stanowigce niezwykle wazny element nowego tadu spotecznego i politycznego.
Media lokalne sg bowiem waznym czynnikiem aktywizacji spoteczernstwa obywatelskiego,
ktérego kulturowy wymiar charakteryzuje sie zmianami w obyczajach, zwyczajach,
wartosciach, postawach, aspiracjach, swiadomosci spotecznej, wzorach spotecznych.
Nastepstwem inicjatyw medialnych sg réwniez przeobrazenia o charakterze ekonomicznym,
ktore majg istotny wptyw na ksztatt miejscowych stosunkéw spoteczno-politycznych oraz
opinie publiczng34. Zdaniem M. Jachimowskiego to wtasnie na tym poziomie komunikacji

medialnej obywatele wyposazeni s3 w podmiotowos¢ we wszystkich aspektach zycia

2 R. Kowalczyk, Media lokalne w Polsce, Wyd. Naukowe Contact, Poznan 2009, s. 79.

30 Tamze, s. 84.

31 M. Mrozowski, Media masowe wtadza rozrywka i biznes, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa 2001, s. 230.
3 M. Jachimowski, Regiony periodycznej komunikacji medialnej, Wyd. Uniwersytetu Slgskiego, Katowice 2006,

s. 161.

3 3. Michalczyk, Media lokalne w systemie komunikowania Wyd. Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2000, s. 28.

34 R. Kowalczyk, Media lokalne w Polsce, Wyd. Naukowe Contact, Poznan 2009, s. 90.
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spotecznego, gospodarczego, kulturalnego i politycznego. Podmiotowos¢ ta pozwala
wychodzi¢ im poza aktywnos¢ sfery zycia codziennego i angazowaé sie na rzecz intereséw
grupowych, lokalnych, regionalnych czy szerszych. By¢ podmiotem znaczy bowiem nie tylko
mdc, ale takze chcieé dziataé w zakresie Zycia grupowego, lokalnego i zbiorowego3°. Spoteczna
aktywnos¢ obywatelska polega na zbiorowe] artykulacji potrzeb aspiracji oraz obronie
intereséw okreslonej grupy spotecznej przez jej cztonkéw?3e.

Wydaje sie, iz to wtasnie lokalna prasa, radio i telewizja w widoczny sposdb starajg sie
odzwierciedla¢ zainteresowania swoich widzéw, poniewaz s3 one lokalne. Ogdlnokrajowe
media konkurujg o widza i starajg sie wysondowac zainteresowania ogdétu, nie sg jednak

w stanie odzwierciedli¢ réznych pogladdw istniejacych w spoteczenstwie?’.

3. Publiczne media regionalne w procesie ksztattowania spoteczenstwa obywatelskiego

Wydawac sie moze, iz wolne media dziatajgce na wolnym rynku sg jedng z ostoi
otwartego spoteczenstwa obywatelskiego. Za takie spoteczeristwo mozna uznaé, cytujac A.
Walickiego3®: ,Spoteczeistwo jednoczesnie liberalne w takim stopniu, aby mogto
zabezpieczy¢ wolnos¢ jednostki — i solidarne, to znaczy zabezpieczajace kazdemu cztonkowi
wspolnoty uczestnictwo w zyciu spotecznym”. Wolne media ze wzgledu na swa specyfike
nalezy jednakze zdefiniowa¢é na dwa sposoby3®. Wedle pierwszego, to instytucje
umozliwiajgce urzeczywistnienie wolnosci stowa, ktérych celem jest stuzenie otwartemu
spoteczenstwu, co osigga sie miedzy innymi przez kontrolowanie wiadzy oraz dostarczanie
tresci potrzebnych, aby ksztattowac rozumne zycie. Drugi z nich okresla je jako przedsiewziecia
gospodarcze, podmioty dziatajgce na wolnym rynku, ze wszystkimi tego konsekwencjami®.

Pozornie istnieje daleko idgca zbieznos¢ pomiedzy otwartym spoteczeristwem a mediami.

3 M. Jachimowski, Regiony periodycznej komunikacji medialnej..., s. 159.

% P, Glinski, H. Palska, Cztery wymiary aktywno$ci obywatelskiej, [w:] Elementy nowego fadu, Wyd. IfiS PAN, Warszawa 1997,
s. 365.

37 W. Glodowski, Nieskuteczny zastrzyk, czyli oddziatywanie mediéw, [w:] Srodki masowej informacji w Polsce po likwidacji
instytucji cenzury (1990-2000), (red.) J. W. Adamowski, Wyd. Aspra, Warszawa 2000, s. 127.

38 A. Wallicki, O liberalizmie, wspolnocie i historii, ,Przeglad Polityczny” 2006, nr 75, s. 26.

3% S. Czapnik, Otwarte Spofeczenstwo, wolne media i wolny rynek. Strategiczni sojusznicy czy naturalni wrogowie? [w:] Oblicza
polskich mediéw po 1989 roku, (red.) L. Pokrzycka, B, Romiszewska., Wyd. Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2008,
s. 129.

4 Tamze.
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Fundamentem otwartego spoteczenistwa jest bowiem wszechstronna wolnos¢ przejawiajaca
sie takze w sferze gospodarki. Réwniez odmienne poglady polityczne i zainteresowania
jednostek i grup spotecznych mogg znalez¢ wyraz w bogatym i zréznicowanym rynku mass
medidow. Konkurencyjne s$rodki przekazu stanowig platforme urzeczywistniania ideatow
wolnosci stowa — ekspresji réznorakich pogladdw i $cierania sie ich na argumenty*'. Wydaje
sie jednak, ze istnieje sprzecznosé pomiedzy demokracjg, (domeng wolnego spoteczenstwa) a
kapitalizmem (domeng przedsiebiorstw medialnych) — pomiedzy logikag obywatelsky, ktérg
kieruje sie spoteczestwo otwarte, a logikag konsumencka*’. Nadrzednym celem
przedsiebiorstw medialnych jest bowiem osigganie zyskéw jak wszystkich jednostek
gospodarczych. Potrzeby o wymiarze publicznym bierze sie pod uwage jedynie wtedy, gdy
wymaga tego logika komercyjnego dziatania.

W Polsce mozemy wyrdzni¢ dwa typy komunikatoréw elektronicznych: komercyjny i
publiczny (w tym spoteczny). Telewizyjne i radiowe stacje komercyjne, w ramach przyznanej
koncesji, dziatajg w oparciu o prawa rynku. Ich podstawowym celem jest osiggniecie zysku.
Wydawac sie moze, ze ten z kolei zalezny jest od ilosci i wieku stuchaczy, jaki gromadzi przy
gtosnikach dana stacja radiowa i telewizyjna. W duzym uproszczeniu mozna stwierdzi¢, ze im
stuchacze i telewidzowie mtodsi i jest ich wiecej tym lepiej. Wigze sie to z atrakcyjnoscig
poszczegdlnych grup wiekowych dla reklamodawcéw®?. Z komercyjnego punktu widzenia
najistotniejszym, badanym parametrem jest udziat w rynku stuchalnos$ci - ogladalnosci.
Tymczasem z punktu widzenia intereséw panstwa ten parametr wcale nie musi byc¢
najwazniejszy. Mozna by zatem stwierdzi¢ na wysokim poziomie uogdlnienia, ze media i
dziennikarze sg czescig spoteczeristwa obywatelskiego w odniesieniu do $wiata idei, a nie
porzadku instytucji. Idei — gdyz realizujg wazne spotecznie cele, zakotwiczone w sferze zycia
publicznego, a nie instytucji- gdyz zdecydowana wiekszo$¢ instytucji medialnych jest
przedsiebiorstwami nastawionymi na osigganie zysku. Wydawac¢ sie moze jednak, ze

stwierdzenie to nie powinno dotyczy¢ medidw publicznych.

4t Tamze, s. 132-133.

42 B. R. Barber, Imperium strachu, Wyd. Muza, Warszawa 2005, s. 185-187.

43 B. Nierenberg, Radio jako narzedzie komunikacji rynkowej [w:] Public relations. Skuteczna komunikacja w teorii i praktyce
(red.), H. Przybylski, Wyd. Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2006, s. 263-269.
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Ustawa o radiofonii i telewizji** naktada na media publiczne okre$lone zadania, zwane
potocznie misjg medidw publicznych. Nalezg do nich*®: 1) dostarczanie informaciji,
2)udostepnianie débr kultury, 3) utatwianie korzystania z oswiaty i dorobku nauki, 3a)
upowszechnianie edukacji obywatelskiej, 4) dostarczanie rozrywki, 5) popieranie krajowe;j
twdrczosci audiowizualnej. Z powyzszych zadan ogdélnych wynikajg zadania szczegétowe
sformutowane w artykule 21 wzmiankowanej ustawy. Do realizacji misji zobowigzane sg na
mocy ustawy takze publiczne rozgtosnie radiowe i stacje telewizyjne.

Wydaje sie, iz to wfasnie publiczne media regionalne mogg w duzym stopniu
przyczyniaé sie do wzrostu swiadomosci i poczucia przynaleznosci obywateli. Podmioty te sg
bowiem najblizej obywatela i to im wtasnie najtatwiej wypetnia¢ misje zapisang w ustawie. Nie
ma jednego, uniwersalnego modelu funkcjonowania publicznych nadawcéw regionalnych.
Kazdy region ma swoja specyfike, swoje problemy i dlatego w rézny sposéb realizowane sg
przez media ich powinnosci w stosunku do obywateli.

Radio jest narzedziem, ktére moze by¢ skutecznie wykorzystywane w procesie
komunikacji rynkowej. Jego skuteczno$é bierze sie miedzy innymi stad, ze radio we wszystkich
badaniach nalezy do medidw cieszacych bardzo wysokim zaufaniem spotecznym?t. Wydaje
sie, ze reklamodawcy wykorzystujg tu technike negocjacyjng zwang ,,asocjacjg” (jezeli lubie
Adama Matysza, to by¢ moze bede lubit napdj czy zupy przez niego reklamowane; jezeli
chetnie stucham radia, to by¢ moze chetnie bede stuchat informacji o firmie, ktéra sie
reklamuje za pos$rednictwem radia)’’. O skutecznosci radia decyduje takie jego
powszechnosé. Stuchamy go w samochodzie, w pracy, przy komputerze, na plazy, stowem
wszedzie. Radio jako noénik reklamy ma takze najnizszy wskaznik CPT*8, Wydaje sie jednak, ze
publiczne radio regionalne wykorzystywane moze byé w sposéb skuteczny w procesie
budowania spofeczennstwa obywatelskiego. Bedac blizej ludzi moze petni¢ funkcje
aktywizujgcg odbiorcow przekazu, a w konsekwencji takze mobilizowac¢ do dziatania oraz

zachecac do osiggania réznych celdéw.

4 Ustawa z 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U. z 29 stycznia 1993 r.).

4 Tamze, art. 1.

46 B. Nierenberg, Reklama jako element procesu komunikacji rynkowej, Wyd. PAN Oddziat w Katowicach i WSZiA w Opolu,
Opole 2004, s. 82.

47 B. Nierenberg, Wybrane problemy badania skuteczno$ci reklamy, Wyd. Uniwersytetu Opolskiego, Opole 2000, s. 67.

8 B. Nierenberg, Reklama jako element procesu komunikacji rynkowej..., s. 82.
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Radio Opole ma udziaty w regionalnym rynku stuchalnosci na poziomie 18 — 20%,
podczas gdy inne regionalne stacje publiczne odnotowujg je na poziomie trzy — czterokrotnie
mniejszym. Poczatkdw tego sukcesu nalezy szuka¢ w 1997 r. Podczas pamietnej powodzi,
ktora nawiedzita potudniowo-zachodnie regiony Polski Radio Opole byto modelowym wrecz
przyktadem radia obywatelskiego. Nie byto prgdu wiec nie dziataty odbiorniki telewizyjne,
gazety dochodzity z opdznieniem, ale dziataty mate radia na baterie. Wszyscy pracownicy Radia
Opole zaangazowali sie w pomoc powodzianom*. Przestata funkcjonowaé normalna
ramoéwka. Wszystko podporzagdkowano potrzebom powodzian. Najwiekszy niepokdj budzita
troska o najblizszych, ktérych czesto rozdzielita woda, zatem nadawano komunikaty
przynoszone do zapasowe;j siedziby radia przez tysigce ludzi. Zawiodta tgcznosé i czesto sztaby
powodziowe korzystaty z posrednictwa reporterow radiowych. Okazato sie, ze radio publiczne
byto tym ,przyjacielem”, na ktérego mozna liczy¢ w kazdej sytuacji. Takze w chwilach
najwiekszych nieszcze$é, mimo, ze samo Radio réwniez zostato zalane do wysokosci | pietra°.

Wydaje sie, ze w swoim czasie Radio Opole potrafito wpisac sie w klimat regionalnosci.
Klimat ten oddaje hasto, ktérym swego czasu promowata sie stacja: ,Radio Opole, radio z tej
ziemi”. Najwazniejsze wiadomosci w Radiu Opole, to informacje lokalne. Sprawom kultury
regionalnej poswieca sie wiele miejsca. Radio Opole jest bodaj jedynym radiem w Polsce, w
ktédrym do dzi$ nadawany jest — cieszacy sie niestabngcym powodzeniem — koncert zyczen>>.
W ten regionalny rytm wpisujg sie takze dziatania pozaantenowe, wszelkiego rodzaju
patronaty medialne i koncerty>2.

Podobne dziatania cho¢ o innym wymiarze prowadzit osrodek publicznej regionalnej
telewizji w Katowicach. TVP Katowice to stacja o zasiegu regionalnym, ktorg ogladaé¢ moga
mieszkancy wojewddztwa $lgskiego z nadajnikdw naziemnych lub w sieciach kablowych.
Zasieg techniczny TVP Katowice jest praktycznie identyczny z jej zasiegiem geograficznym.
Obejmuje ponad 4,6 min osdb, — co stanowi okoto 13 % populacji kraju w wieku powyzej 4 lat

i niemal 100 % ludnosci wojewddztwa $lgskiego.>3.

4% Archiwum B. Nierenberga dotyczgce Radia Opole.

50 Tamze.

51 Tamze.

52 B. Nierenberg, Problem jakosci a ksztattowanie wizerunku publicznej organizacji medialnej, Konferencja: ,Komunikacja i
jakos$¢ w zarzgdzaniu” Uniwersytet Jagiellonski, Krakéw 2009.

53 http://www.tvp.pl/tvp3katowice- dostep 21 kwiecier 2011
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W listopadzie 1996 roku na Slasku zarejestrowano nowa organizacje non-profit,
,Stowarzyszenie Podrdznikéw”, - dziatajgcg pod patronatem TVP Katowice. W statucie
Stowarzyszenia czytamy: , Celem dziatalnosci Stowarzyszenia jest: - popularyzacja, organizacja
i rozwijanie turystyki, kultury, kultury fizycznej, sportu i rekreacji oraz integracja srodowiska
podrdznikdw; - organizacja turystyki krajowej i zagranicznej, wyjazdowej i przyjazdowej; -
utrzymywanie kontaktéw oraz wspodtpracy z organizacjami krajowymi i zagranicznymi
zajmujgcymi sie turystyka; - popularyzacja polskiej kultury, historii; - utatwianie polskim
turystom poznawania walordw turystyczno-krajoznawczych Polski, oraz innych krajéw”>*.
Stowarzyszenie utworzone zostalo przez osoby prywatne dla realizacji konkretnego
niedochodowego celu o znaczeniu spotecznym jakim byfta popularyzacja szerokiej idei
turystyki, promocji regionu, jak réwniez integracji Srodowiska. Od poczgtku swej dziatalnosci
objete zostato patronatem medialnym TVP Katowice. Patronat nad przedsiewzieciem objeta
takze regionalna gazeta , Dziennik Zachodni”. Stowarzyszenie zaczeto byé obecne w mediach,
co korzystnie wptyneto na jego funkcjonowanie, zwiekszenie liczby cztonkéw, stymulowato
takze rozwdj jego dziatalnosci. Dziatalnos¢ Stowarzyszenia przyczynita sie do wzrostu
Swiadomosci i poczucia przynaleznosci obywateli, o czym swiadczg badania przeprowadzone
dla potrzeb niniejszego artykutu.

Badania przeprowadzono na grupie respondentdw dobranych celowo. Sposréd ankiet
otrzymanych od cztonkéw , Stowarzyszenia Podréznikdw”, bedacych jednoczesnie widzami
TVP Katowice, dalszemu badaniu poddano 115.

Analiza danych wskazuje, iz najpopularniejszym Zrédtem informacji o istnieniu
,Stowarzyszenia Podrdéznikéw” byta TVP Katowice (90 % wskazan) oraz ,,Dziennik Zachodni”
(65 % wskazan). Osoby znajome stanowity 45 % wskazan, zas inne Zrddfa wskazane zostaty
jedynie 3 razy (Internet). Poniewaz badani mieli mozliwos¢ wskazania wiecej niz jednej

odpowiedzi wyniki nie sumujg sie do 100%. Opinie respondentdéw zestawiono w tabeli 1.

54 Archiwum autorki dotyczgce TVP Katowice.
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Tabela 1
Zrédta informacji o organizacji

,Stowarzyszenie Podrdéznikow”

Odpowiedzi

Skad Pan/Pani dowiedziat(a) sig o istnieniu organizacji, , Stowarzyszenie Podréinik6w”?|N (9 obserwacijil

1. |od znajomych 52 145,2%
2. |z TVP Katowice 104(90,4%
3. |z ,Dziennika Zachodniego” 75 165,2%
4. |zinnych irédet 3 12,6%

Zrédto: badania whasne.

Szukano takze zwigzkéw pomiedzy obecnoscig Stowarzyszenia na antenie, a checia
wstgpienia do organizacji. Analiza danych pozwala na sformutowanie wniosku, iz prezentacja
Stowarzyszenia na antenie TVP Katowice zachecita ankietowanych w wysokim stopniu (84 %
wskazan) do zapisania sie do organizacji. 15 % respondentéw zostato zacheconych w stopniu
Srednim, a jedynie 1 badana osoba zadeklarowata, iz prezentacja Stowarzyszenia w telewizji

nie sktonita jej do zapisania sie do organizacji. Opinie respondentéw zestawiono w tabeli 2.

Tabela 2

Prezentacja Stowarzyszenia na antenie TVP Katowice

W jakim stopniu prezentacja Stowarzyszenia na antenie TV Katowice zachecita Pana/Panig
N |% wskazan
do zapisania sie do organizacji?

1. |stabym 1 109

2. [sredni 17 |14,8
3. Jwysokim 97 |84,3
Ogobtem 115 {100,0

Zrédto: badania wiasne.
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»Stowarzyszenie Podrdéznikéw” za gtdwny obszar swej dziatalnosci i aktywnosci uznato
turystyke i rekreacje. Respondenci bedacy jego cztonkami uznali, iz ich aktywnos¢ w
organizacji spowodowata chec¢ poszerzania wiedzy (prawie 88 % wskazan) oraz sktonita ich do
oszczedzania pieniedzy na kolejne wyjazdy (79 % wskazan). Natomiast 16,7 % osdb przekonato

sie do nauki jezyka obcego. Opinie ankietowanych zestawiono w tabeli 3.

Tabela 3
Deklaracje respondentow
Odpowiedzi
Jesli korzystat(a) Pan/Pani z wyjazdéw zagranicznych organizowanych
przez Stowarzyszenie czy sktonito to Pana/Panig do: N % obserwacji
1. [naukijezykow obcych 19 16,7%
2. [poszerzania swojej wiedzy na temat odwiedzanych krajéw (np.
100 87,7%
czytania ksigzek, przewodnikow)
3. |Joszczedzania pieniedzy na kolejne wyjazdy 90 78,9%

Zrédto: badania wiasne.

Ponadto analiza wynikdéw wykazata, iz aktywnos$¢ respondentéw w Stowarzyszeniu
spowodowata wiekszg ciekawos¢ Swiata (84 % wskazan), wzbogacita ich wiedze o Swiecie,
innych kulturach i narodach (80 % wskazan). 36,5 % ankietowanych zadeklarowato, iz pozbyto
sie kompleksu bycia kims$ z ,gorszej czesci Europy”. Wptyw na zmiane postrzegania innych
narodéw odnotowano jedynie w ok. 8 % przypadkow. Rozktad odpowiedzi prezentuje tabela

4.
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Tabela 4
Odpowiedzi badanych
Czy u Pana/Pani wyjazdy zagraniczne spowodowaty: Odpowiedzi
N % obserwacji
1.
wiekszg ciekawos¢ swiata
97 84,3%
2. |pozbycie sie kompleksu, bycia kims z ,,gorszej czesci Europy” 42 36,5%
3. Jwzbogacito wiedze o swiecie, innych kulturach i narodach 92 80,0%
4. |spowodowato zmiane w postrzeganiu innych narodow przez pryzmat
7,8%
stereotypow (np. Wiosi to makaroniarze, a Francuzi Zabojadzi)

Zrédto: badania wiasne.

Badania wykazaty istotng korelacje zachodzgcg pomiedzy faktem bycia cztonkiem
Stowarzyszenia, a deklarowang aktywnoscig. 66 % ankietowanych stwierdzito, iz po
wstgpieniu do Stowarzyszenia istotnie wzrosta czestotliwosc ich wyjazdédw zarédwno krajowych
jak i zagranicznych (tj. w bardzo duzym lub znaczacym stopniu). Jedynie dla niecatych 3 %
wstgpienie do Stowarzyszenia nie miato wptywu na omawiang aktywnos¢. Opinie

respondentdw zestawiono w tabeli 5.
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Tabela 5
Opinie respondentéw dotyczgce zmiany zachowan
W jakim stopniu Pana/Pani aktywno$é¢ w ,Stowarzyszeniu
Podréinikdw”, wptyneta na zmiane sposobu spedzania czasu|N % wskazan

(czestotliwosé wyjazdéw zaréwno krajowych jak i zagranicznych)?

1. byto to bez znaczenia 3 2,6

2. w stopniu umiarkowanym 36 31,3
3. wznaczacym 51 44,3
4. w bardzo duzym 25 21,7
Ogodtem 115 100,0

Zrédto: badania wiasne.

Prezentowane powyzej wyniki badan dowodzg, iz Stowarzyszenie petnito istotng role
w ksztattowaniu postaw badanej spotecznosci. Aktywnos$¢ w organizacji w znaczgcym stopniu
wptywata na dziatania jej cztonkéw. To, jak Stowarzyszenie postrzegane bylo przez
respondentdw, wskazujg kategorie zaproponowane ankietowanym. Do wyboru

zaproponowano 3 opinie. Opinie dotyczace Stowarzyszenia zestawiono w tabeli 6.

Tabela 6
Opinie respondentéw na temat roli Stowarzyszenia
Ktére z ponizszych twierdzen jest dla Pana/Pani najblizsze prawdy Odpowiedzi
N % obserwacji
1. |,Stowarzyszenie Podréznikow” petnito role integrujgca lokalng spotecznosc|89 77,4%
2. [Cztonkowie ,Stowarzyszenia Podréznikow” stanowili wierng widownie
94 81,7%
programu regionalnego
3. |,Stowarzyszenie Podréinikow” nie powstatoby bez wsparcia mediow
92 80,0%
regionalnych

Zrédto: badania wiasne.
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Wyniki badan pozwalajg sformutowac wniosek, iz respondenci
ujawnili potrzebe podmiotowego traktowania. Co potwierdza
fakt ich zaangazowania w dziatalno$¢ Stowarzyszenia.

Wyniki badan upowazniajg do stwierdzenia, ze prezentacja organizacji w telewizji w
znacznym stopniu wptyneta na decyzje respondentéw o wstgpieniu do Stowarzyszenia. Co
potwierdza znany i opisywany w literaturze fakt, ze im czesciej wydarzenie wystepuje w
mediach tym wiekszg ma szanse, iz zostanie zauwazone i zwrdci na siebie uwage widzow>>.
TVP Katowice dzieki komunikacji z odbiorcy stata sie katalizatorem mobilizacji spoteczne;j.
Warto tez zauwazyg, ze cztonkowie Stowarzyszenia — widzowie, aktywnie budowali zwigzek z
nadawcg wedtug wilasnych zasad, w zakresie konstruowania wifasnych przyjemnosci.
Dotyczyto to sfery zycia organizacyjnego, stowarzyszeniowego. Na co wskazujg zwigzki
zachodzace pomiedzy aktywnoscig cztonkéw Stowarzyszenia, a zmiang ich przyzwyczajen
dotyczgcych sposobdw spedzania wolnego czasu. Jak rowniez odbierania i przyswajania tresci
oraz przyrostu wiedzy praktyczne;j.

Wydaje sie, ze jednym z najistotniejszych wnioskéw, ustalen ptyngcych z badan jest
wskazanie korelacji zachodzgcych miedzy nadawcg TVP Katowice, a cztonkami
,Stowarzyszenia Podréznikow”. Badani zdecydowanie uznali, ze TVP Katowice miata istotny
wptyw na ich aktywnos¢ w sferze zycia organizacyjnego.

By¢ podmiotem (tak telewizja publiczna powinna traktowaé swych widzéw) znaczy nie
tylko méc, ale takze chcie¢ dziataé w zakresie zycia grupowego, lokalnego, zbiorowego i
regionalnego. Widzowie udowodnili, ze mogg by¢ nie tylko przedmiotem, ale takze
podmiotem dziatan medialnych. Wydaje sie, ze w niniejszym przypadku mieli$my do czynienia
z najpetniejszym przyktadem obywatelskiego dziatania medidw publicznych, bowiem
widzowie programu wzieli sprawy w swoje rece i wptywali poprzez swoje grupowe dziatania
na komunikatora oraz na tres¢ przez niego nadawang. TVP Katowice byta jedynie kanatem,
ktéry umozliwiat przeptyw odpowiednich informacji, wptywajgcych na ksztattowanie

spoteczenstwa obywatelskiego.

% M. Mrozowski, Media masowe wtadza rozrywka i biznes..., s. 64
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Podsumowanie

W Wielkiej Brytanii racje istnienia mediow publicznych rozwaza sie w kontekscie
budowy kapitatu spotecznego, ktory moze byé rozumiany jako gwarancja spdjnosci
spoteczenstwa. Badania wykazujg, ze kapitat spoteczny jest waznym czynnikiem wzrostu
ekonomicznego i innych uwarunkowar wzrostu dobrobytu®®. Pewne typy programéw mogg
ten kapitat wzmacniaé poprzez umozliwianie wymiany doswiadczen, tworzenie bazy dla
debaty spotecznej podejmowanej w rdéznych okoliczno$ciach, zmiane jakosci w relacjach
miedzyludzkich, a przede wszystkim poprzez aktywizowanie ludzi do dziatania w sSrodowiskach
lokalnych. Jak réwniez naktanianie do postaw i zachowan prospotecznych. Wszystkie te
funkcje stanowig podstawe dziatania medidow publicznych, a ich realizacja jest przejawem
zobowigzan spotecznych tych nadawcéw>’. W przypadku mediéw komercyjnych niezaleznie
od koncepcji, jaka sie przyjmie, misja realizowana bedzie tylko do momentu, kiedy bedzie sie
to optacato. To przemawia, zdaniem wielu badaczy, za utrzymaniem mediéw publicznych. Zas
ich wiarygodnos¢, niezaleznosé¢, rzetelnosé¢ i obiektywizm uznaé nalezy za podstawe
demokracji i gwarancje podstawowych praw cztowieka, a takze instrument obywatelskiej
kontroli wfadzy. Obywatele majg prawo domagac¢ sie takich mediéw publicznych,
gwarantowanych przez ustawodawstwo unijne8. J. B. Thompson pisze wrecz iz: publiczne
srodki przekazu sg jedng z demokratycznych instytucji politycznych, a zaufanie do nich uznaé
mozna za ceche spoteczeristwa obywatelskiego°.

Omawiane w powyzszym rozwazaniu przypadki wskazujg, iz publiczne media
regionalne sg waznym czynnikiem aktywizacji spoteczenstwa obywatelskiego, ktérego
kulturowy wymiar charakteryzuje sie zmianami w obyczajach, zwyczajach, wartosciach,
postawach, aspiracjach, Swiadomosci spotecznej, wzorach spotecznych. Zadan tych — jako z
natury deficytowych — nie wypetni zadne medium komercyjne. Jedynie publiczne media

regionalne mogg realizowad misje publiczng dla lokalnych spotecznosci i aktywnie uczestniczyé

%6 R. Putnam, Budowanie sprawnej demokracji. Tradycje obywatelskie we wspotczesnych Wioszech. Wyd. Znak, Krakéw 1995,
s. 258.

57 L. Jaworski, Media publiczne w Polsce terazniejszo$¢ i przysztos¢, [w:] Media publiczne w Polsce terazniejszo$¢ i przysztosé,
(red.) J. W. Adamowski, Oficyna Wydawnicza Aspra-JR, Warszawa 2007, s. 37.

%8 Tamze.

59 J. B. Thompson, Media i nowoczesnosc. Spoteczna teoria mediow, Wyd. Astrum, Wroctaw 2001, s. 125.
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w procesie budowy spoteczeristwa obywatelskiego. Te zadania wymagajg jednak minimum
srodkéw zwanych abonamentem.

Wedtug danych podanych przez KRRiT, wptywy z abonamentu w 2012 r. wyniosty 550
min ztotych i byty 0 80 min ztotych wyzsze niz w roku 2011. W prognozach opublikowanych na
poczatku 2012 r. KRRIT przewidywata, ze wptywy abonamentowe wyniosg niespetna 470 min
ztotych i wtasnie takg sume otrzymaty media publiczne: Telewizja Polska, Polskie Radio oraz
17 rozgtosni regionalnych Polskiego Radia zrzeszonych w ramach Audytorium 17. Jednak w
zwigzku z faktem, ze oficjalne sprawozdanie wykazato wptywy wieksze o 80 miIn ztotych, sume
te dodatkowo przekazano na rzecz medidw publicznych®. Wzrost wptywdéw z tytutu
abonamentu radiowo-telewizyjnego nie wynika jednak z tego, ze coraz wiecej Polakéw optaca
biezgce naleznosci. Jak poinformowata Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, wptywy zwiekszyty
sie przede wszystkim dlatego, ze znacznie poprawita sie skuteczno$¢ Poczty Polskiej w
$cigganiu zalegtych optat za minione lata®. W 2013 r. media publiczne na realizacje misji
otrzymaé majg 529 min z.%2. Nie jest to jednak poziom finansowania, ktéry pozwolitby na
wiasciwy rozwdj medidéw publicznych, a w szczegdlnosci na konieczng dekomercjalizacje
Telewizji Publicznej i co wazne - na bezpieczne funkcjonowanie publicznych mediéw
regionalnych. Ich budzet sktada sie bowiem z odpisu abonamentowego, sprzedazy materiatow
na rzecz innych anten, z wptywéw reklamowych oraz sponsoringu. Srodki te s3 jednak
niewystarczajgce.

System finansowania mediéw publicznych, nadal jest nieskuteczny i uniemozliwia
petng realizacje ustawowych zadain programowych. Do zapewnienia stabilnego,
przewidywalnego i odpowiedniego finansowania medidw publicznych niezbedne jest

uchwalenie nowego prawa medialnego.

80 http://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=wp%C5%82ywy%20z%20abonamentu%202012%- dostep 17 lipiec 2013
61 Tamze.

52 http://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=wp%C5%82ywy%20z%20abonamentu%- dostep 17 lipiec 2013.
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Spoteczenstwo obywatelskie a media

Jednym z priorytetowych zadan stojgcych wspoétczesnie przed mediami publicznymi
jest aktywizacja spoteczenstwa obywatelskiego. Wtadza potrzebuje partnera w postaci
obywatela, (cztonka zorganizowanej, Swiadomej swoich celéw praw i mozliwosci
spotecznosci), a nie wyizolowanej jednostki. Media publiczne — muszg wiec stanowic¢ sfere
publiczng, forum otwartej debaty miedzy witadzg, a obywatelami. Aby tak sie stato nie
wystarczy, ze media otworzg sie na spoteczeristwo. Winny pomagaé¢ w jego organizowaniu i
same muszg staé sie instytucjami spoteczenstwa obywatelskiego, podlegajgcymi publicznej
kontroli. Egzemplifikacjg powyzszych rozwazan jest dziatalnos¢ publicznej Rozgtosni Polskiego
Radia w Opolu oraz Oddziatu Telewizji Polskiej w Katowicach. Omawiane w artykule przypadki
wskazujg, iz publiczne media regionalne sg waznym czynnikiem aktywizacji spoteczerstwa
obywatelskiego, ktérego kulturowy wymiar charakteryzuje sie zmianami w obyczajach,
zwyczajach, wartosciach, postawach, aspiracjach, sSwiadomosci spotecznej, wzorach
spotecznych. Zadan tych — jako z natury deficytowych — nie wypetni zadne medium
komercyjne. Jedynie publiczne media regionalne mogg realizowa¢ misje publiczng dla
lokalnych spofecznosci i aktywnie uczestniczyé w procesie budowy spoteczenstwa

obywatelskiego. Te zadania wymagajg jednak minimum srodkéw zwanych abonamentem.

Civil Society and Media

One of the priority tasks facing today in front of the public media is the activation of
civil society. Authorities needs a partner in the form of a citizen, a member of organized
communities conscious of their rights and opportunities - and not isolated individuals. Public
media - must therefore provide the public sphere forum for the open discussion between the
government and citizens. For this to happen it is not enough that the media is open to the
public. Should assist in the organization and themselves must become institutions of civil
society, which are subject to public supervision. Exemplification of the above considerations,
the public activity of the Polish Radio in Opole and Division of Polish Television in Katowice.
Cases discussed in the article indicate that public regional media are an important factor in
the activation of civil society, the cultural dimension is characterized by changes in customs,
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traditions , values, attitudes , aspirations, social awareness and social patterns . These tasks
- as inherently deficient - cannot be fulfilled by any commercial medium . Only public regional
media can implement public mission for local communities and actively participate in the
process of building civil society. These tasks , however, require a minimum of funds called

subscription.

24



