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Wstep

Niemalze kazdy produkt dostepny obecnie na rynku reklamuje sie wybitng jakoscia.
Oile w przypadku produktédw codziennego uzytku mozna jg okresli¢ za pomocg pewnych
relatywnie obiektywnych wyznacznikédw — jakos$¢ surowcdw, nowoczesna technologia uzyta
w produkcji, sktad, ograniczony wptyw na $rodowisko naturalne etc., to produkt medialny
jest na tyle niezwyktym towarem, ze okreslenie jego jakosci stwarza duzy problem.

W przypadku telewizji, jako$¢ programu bedzie wptywata na liczbe widzéw i ich
wierno$é w stosunku do catej stacji. Czy w ogdle istnieje mozliwos¢ oceny jakosci produktu
medialnego? Wyznaczenie pewnych statych i mierzalnych kategorii w stosunku do produktu,
ktérego atrakcyjnos¢ opiera sie na indywidualnych odczuciach i pogladach kazdego
odbiorcy?

Ponizszy artykut ma stanowic¢ prébe wizualnej oceny jakosci wybranych produktéw
medialnych Grupy TVN. Wprowadzenie okreslenia , oceny wizualnej” nie jest przypadkowe.
Wynika ono z przyjetej perspektywy badawczej — ocena bedzie przebiegata z pozycji
zwyktego widza, ktdrego nie interesujg statystyki ogladalnosci czy zyski z reklam. Odbiorca
skupia swg uwage jedynie na programie telewizyjnym i ewentualnych rozszerzeniach

poruszanej w nim tematyki w postaci np. stron internetowych.
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W artykule jest mowa o produktach medialnych Grupy TVN a nie samego TVN.
Spowodowane jest to faktem, ze wiele programéw emitowanych jest w obrebie Grupy
w réznych jej kanatach, wiec przypisanie programu do jednej stacji nie bytoby sensowne.

Do oceny wybrano dwa reprezentatywne programy Grupy TVN — serwis informacyjny
,Pogoda TVN” oraz magazyn motoryzacyjny ,Automaniak”. O wyborze tych produktéw
zadecydowaty kryteria: minimum kilkuletnia obecnos¢ na antenie TVN, produkt jest
charakterystyczny dla danego typu programu oraz stanowi przeniesienie lub silnie nawigzuje
do zagranicznego formatu. Celowo pominieto sztandarowe programy takie jak np. , Fakty”
czy ,Rozmowy w toku”, poniewaz zostaty one juz w duzym stopniu zanalizowane
w literaturze naukowej.

Od momentu powstania TVN czerpie z zachodnich wzorcéw, ma ambicje bycia stacjg
lepszg od krajowych, chce by¢ réwna duzym i wptywowym mediom zagranicznym. Przejawia
sie to chocby w realizowanych na polskim rynku innowacyjnych projektach, jak np.
wprowadzenie oferty nc+, czyli potgczenia TVN, Canal+ i UPCY, ktére majg przyrownac oferte
Grupy do swiatowych standardéw.

Poza tym TVN bardzo silnie wspétpracuje z najwazniejszymi graczami rynku medidw.
Juz w 2005 r. realizowano wspdlne projekty z MTV. Z krajowych stacji tylko TVN otrzymat
koncesje na nadawanie jubileuszowego koncertu Live 82. Wspétpraca trwa nadal, cho¢ w
nieco odmiennej formie. Na poczatku 2013 r. w stacjach Grupy reklamowano nowy serial
MTV ,Niskozatrudnieni”, poswiecony pokoleniu Y3. Innym przyktadem miedzynarodowej
kooperacji jest kanat TVN CNBC, wspottworzony przez dziennikarzy TVN i CNBC. Stacja
ma zagwarantowany dostep do infrastruktury, technologii i informacji wszystkich biur

i redakcji CNBC na $wiecie*. W wielu stacjach nalezgcych do Grupy emitowane sg zagraniczne

1 K. Lisowski, 21 marca startuje platforma NC+. Czy zrewolucjonizuje polski rynek? [dok. elektr.]
http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/21-marca-startuje-platforma-nc-czy-zrewolucjonizuje-polski-rynek
[dostep: 09. 03. 2013].

2 M. Kozielski, Koncert Live 8 w TVN [dok. elektr.]
http://medialink.pl/artykul/23344,Koncert_Live_8 w_TVN,group3 [dostep: 15. 11. 2012].

3t. Szewczyk, MTV Polska promuje nowy serial- ,,Niskozatrudnieni” [dok. elektr.]
http://media2.pl/reklama-pr/99939-MTV-Polska-promuje-nowy-serial-Niskozatrudnieni.html [dostep:
11. 03. 2013].

4 TVN CNBC [dok. elektr.] http://www.iti.pl/index.php/TVNGroup/Broadcasting/TVNCNBC/ [dostep: 17.
11. 2012].
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hity telewizyjne, np. brytyjski ,, Top Gear” w TVN Turbo® czy program kulinarny Nigelli Lawson
w TVN Style®.

Czy zabieg przenoszenia formatow lub usilne adaptowanie elementéw z juz
istniejgcych programéw stanowi jednak gwarancje przeniesienia jakosci wybranego
produktu? Czy to co sprawdzito sie w BBC, sprawdzi sie automatycznie na polskim gruncie?
Probg odpowiedzi na powyisze pytania bedzie ten artykut, oparty na badaniach
przeprowadzonych w ramach pracy magisterskiej obronionej w Instytucie Kultury pod opieka

dr. inz. Zbigniewa Handzla.
Metodologia

W celu zbadania, czy oferta programowa Grupy TVN moze by¢ uznana za nowoczesng
i rowng zachodnim wzorcom z punktu widzenia rozwigzan technicznych iefektu ich
zastosowania widzialnego dla odbiorcy, konieczne byto przeprowadzenie dwéch odrebnych
badan.

Pierwsze badanie, iloSciowe, polegato na przeprowadzeniu w grupie 200 oséb
ankiety, sktadajgcej sie z szesciu pytan o:

e najczesciej ogladany kanat TV (pytanie jednokrotnego wyboru: TVP1, TVP2.
TVN, Polsat, inny, niz wymienione, nie ogladam TV),

e najczesciej uzywany portal internetowy (pytanie jednokrotnego wyboru),

e przyporzadkowanie podanych cech (najlepsze osobowosci telewizyjne,
najrzetelniejsze informacje, najszybsze wiadomosci, najwiekszy
profesjonalizm, najbardziej rozpoznawalna marka, wzbudza najwieksze
zaufanie) do wybranej stacji informacyjnej (TVP Info, TVN24, Polsat News),

e okreslenie najwazniejszych cech portalu internetowego (czytelny uktad strony,
tatwa obstuga, szybka aktualizacja informacji, rzetelnos¢ informacji,
dodatkowe funkcje np. poczta, czat itd, VOD, interesujgce tematy, wysoka

jakos¢ prezentowanych tresci),

5 TVN Turbo [dok. elektr.] http://www.iti.pl/index.php/TVNGroup/Broadcasting/TVNTurbo/ [dostep: 17.
11. 2012].

6 TVN Style [dok. elektr.] http://www.iti.pl/index.php/TVNGroup/Broadcasting/TVNStyle/ [dostep: 17.
11. 2012].
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e okredlenie, w jakim stopniu wymienione cechy (szybki przekaz informaciji,
wysoki poziom rozrywki, obiektywizm, wysoki poziom technologiczny, wysoki
poziom merytoryczny, czytelny przekaz, interesujgca tematyka) pasujg do
stacji TVN,

e pytanie metryczkowe.

Wyniki miaty potwierdzi¢ teze, ze Grupa TVN powszechnie kojarzona jest
z okreslonymi cechami jakosciowymi, ktére wyrazajg rowniez stosunek widza do produktéw
tego przedsiebiorstwa medialnego oraz akcentujy jego oczekiwania odnosnie mediéw.
Wyniki tego etapu badan zostang jedynie skrotowo przedstawione w dalszej czesci artykutu i
majg za zadanie stanowi¢ ogdlng charakterystyke postrzegania jakosci TVN. Badanie nie jest
reprezentatywne dla catego kraju, czy konkretnego regionu.

Badanie jakosciowe nie wynikato bezposrednio z sekcji pierwszej. U jego podstaw lezy
jednak opinia widzéw o stacji opracowana na podstawie ankiet. Analiza ta dotyczy juz tylko
wybranych programéw telewizyjnych.

Ze wzgledu na brak istniejgcej metodologii, konieczne byto wypracowanie wtasnego,
autorskiego, sposobu pomiaru poziomu przeniesienia poszczegdinych formatéw.
Skonfrontowano programy w wersji polskiej, wyprodukowane przez Grupe TVN,
z odpowiednikami w Niemiec (VOX) i Wielkiej Brytanii (BBC) przy pomocy arkusza
obserwacji, sktadajacego sie z siedmiu kategorii:

e aktywno$¢ kamer, np. plany sytuacyjne (ogdlny, petny) i psychologiczne
(amerykanski, sredni, potzblizenie, zblizenie, duze zblizenie, detal); panoramy, jazdy
rownolegte, najazdy i odjazdy;

o efekty specjalne, np. przeostrzenia’;

e skroty, realia, komentarze?, wejscia spoza studia;

e ustawienie kamer, np. ujecia bardzo wysokie, z géry, poziome, z dotu, z poziomu

gruntu’;

7 K. Zérawski, Technologia programu telewizyjnego [w:] red. Z. Bauer, E. Chudzinski, Dziennikarstwo i
Swiat mediow, Krakéw 2000, s. 302-303.

8 A. Boyd, Dziennikarstwo radiowo- telewizyjne. Techniki tworzenia programoéw informacyjnych,
Krakéw 2006, s. 211-212.

9 A. Boyd, op. cit., s. 443.
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e oprawa wizualna, np. belki informacyjne, paski podpiséw, obrazy nieruchome,
materiaty archiwalne®®, grafiki nieruchome i animacje®, naktadki®?;

e wyglad i wyposazenie studia, scenografia;

e serwisy dodatkowe, np. strony internetowe, VOD .

Kazdej kategorii przypisano 1 pkt., co umozliwia okreslenie stopnia podobieristwa
formatu i wersji TVN. 0 — 3 pkt. oznaczajg brak lub nieistotne podobienstwo, 4 — 5 program
nawigzuje do oryginatu, 6 — 7 pkt. Swiadczy o przeniesieniu formatu.

W tym miejscu nalezy zauwazy¢, ze literatura z zakresu metodologii badan mediow
opiera sie w gtéwnej mierze na dwéch filarach: statystykach dotyczgcych ogladalnosci,
udziale w rynku etc. oraz na aspektach stricte dziennikarskich. Brakuje publikacji posrednich,

pozwalajgcych zanalizowa¢ program pod wzgledem ruchu kamer, zastosowanych grafik itd.

Wyniki badan ilo$ciowych

Wyniki badan ankietowych pozwolity okresli¢ stosunek widzéw trzech grup
wiekowych do produktéw medialnych Grupy TVN.

Osoby z grupy wiekowej 18 — 24 lata zdecydowanie opowiedziaty sie za stacjg TVN
(56%), co zwigzane jest zapewne z serig programow popularnych wsréd mtodszych widzow

III

(np. ,You Can Dance” czy ,Top Model”) oraz szerokg gama udogodnieni, uzupetniajacych
standardowy kontent, w postaci np. VOD. Najmniejszg ogladalnoscia w tej grupie cieszy
sie TVP2 (zaledwie 1%). Preferowany przez te grupe odbiorcéw jest takze inny produkt Grupy
— Onet.pl. Az 39% badanych zadeklarowato, ze najczesciej korzysta z wiasnie tego portalu.
Jesli chodzi o pytanie dotyczgce przypisywania okreslonych cech stacjom
informacyjnym, TVN24 uznawany jest za kanat o ,,najlepszych osobowosciach telewizyjnych”
(79% odpowiedzi), ,najwiekszy profesjonalizm” (66%) oraz ,najszybsze wiadomosci” (az

85%). TVN24 traci jednak w stosunku do panstwowej stacji TVP Info w kategorii ,,wzbudza

najwieksze zaufanie”.

10 A, Boyd, op. cit., s. 496.
11 A. Boyd, op. cit., s. 499.
12 A. Boyd, op. cit., s. 502.
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W zakresie uzytkowania portali internetowych najmtodsza grupa badanych opowiada
sie zdecydowanie za ,czytelnym ukfadem strony” i ,rzetelnoscig informacji”. Nalezy wiec
domniemywac, ze witasnie takimi cechami wyréznia sie Onet.pl.

W odpowiedziach na pytanie nr 5, ktére dotyczyto ogdlnych cech marki TVN, rzuca sie
w oczy generalnie pozytywny obraz marki, za wyjatkiem ,obiektywizmu” — niecate 20%
badanych uwaza, iz ta cecha pasuje do TVN.

Kolejna grupa badanych obejmowata osoby w wieku 25 — 50 lat. Tutaj takze mozna
byto zaobserwowacé przewage TVN w wyborze najczesciej oglgdanej stacji, jednak juz nie tak
zdecydowang, jak w poprzedniej kategorii wiekowej. Taka sama sytuacja wystepuje w
kwestii wyboru portalu internetowego.

W odpowiedziach na pytanie odnoszace sie do stacji informacyjnych, zauwazalny
jest w zasadzie ten sam trend, co w poprzedniej grupie wiekowej, z niewielkim wzrostem
dla TVP Info. Zwraca natomiast uwage fakt, ze Polsat News nie odgrywa wiekszego znaczenia
ani wsréod mtodych ludzi, ani u tych w Srednim wieku.

Druga grupa badanych w pytaniu o pozgdane cechy portalu internetowego, poza
,czytelnym uktadem strony”, deklaruje wiekszg istotnosc , wysokiej jako$é prezentowanych
tresci” oraz , dodatkowych funkcji”, ktére zdawaty sie byé mniej wazne dla grupy w wieku
18 — 24 lata.

Jesli chodzi o wizerunek marki, proporcje udzielonych odpowiedzi mniej wiecej
pozostaty te same, z niewielkim wzrostem odpowiedzi negatywnych lub obojetnych.
Najgorzej, po raz kolejny, wypadajg kategorie ,obiektywizm” i ,wysoki poziom
merytoryczny”.

Bardzo ciekawe sg wyniki oséb w grupie wiekowej 51 — 75 lat. Zaskakujgcy jest fakt,
ze widzowie zdecydowanie wolg oglgdaé Polsat, natomiast TVN cieszy sie popularnoscia
minimalnie wiekszg od TVP1.

42% badanych w tej kategorii zadeklarowato, iz nie korzystajg z portali internetowych
w ogble. Wsrdd pozostatych Onet.pl pozostaje liderem.

Odpowiedzi udzielone na temat kanatow informacyjnych pozostajg spdjne z obrazem
uzyskanym wsrdod mtodszych odbiorcéw, jednak zauwazalna jest nieco lepsza pozycja Polsat

News, ktdry zdaje sie mie¢ w tej kategorii wiekowej najwierniejszg grupe widzow.

6
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A co jest najwazniejsze dla uzytkownikow portali w tej grupie wiekowej?
Zdecydowanie ,rzetelnos¢ informacji”, natomiast ,czytelny uktad strony” oraz ,szybka
aktualizacja informacji” nie odgrywaja zadnej roli (oba po 0% odpowiedzi).

Niezwykle interesujgca jest opinia osdb, w tej kategorii wiekowej, odnosnie
postrzeganie marki TVN. Nieco pozytywniej oceniajg ,,obiektywizm”, za to zarzucajg niezbyt
»Wysoki poziom rozrywki”.

Podsumowujac, badania ankietowe wykazaty, ze TVN cieszy sie duzg popularnoscia,
niezaleznie od grupy wiekowej. Doceniany jest za cechy, ktére sobie wypracowat przez
ostatnie lata i ktére zaowocowaty markami na polskim rynku mediéw (np. TVN24). Ogdlnie
Grupa TVN kojarzona jest z: wysokim poziomem rozrywki, czytelnym przekazem, wysokim
poziomem technologicznym i interesujgcg tematyka. Pojawia sie teraz kluczowe dla badania
jakosciowego pytanie, jak ta jakos$¢ postrzegana i oczekiwana przez widzéw Grupy TVN,

wypada w stosunku do innych stacji na europejskim rynku mediéw?

Charakterystyka badanych programéw

Jak wspomniano we wczesniejszej czesci artykutu, programy wyprodukowane przez
Grupe TVN porédwnano w ramach badania jako$ciowego do swych odpowiednikéw
w zachodnich stacjach — ,, Automaniaka” z ,,auto mobil” niemieckiej stacji VOX oraz ,,Pogode
TVN” z ,,RTL Aktuell Wetter” RTL (Niemcy) i ,,BBC Weather” produkcji BBC (Wielka Brytania).

»,Pogoda TVN” emitowana jest codziennie po wieczornym wydaniu , Faktéw” i ,Sport
TVN” i trwa kilka minut!3, Poza tym krétkie serwisy pogodowe s3 statym elementem np.
,Dzien Dobry TVN” czy programéw TVN24. Materiat opracowywany jest przez dziennikarzy
TVN Meteo!®, na ktérego strone internetowg odsytani sg widzowie w razie potrzeby
uzyskania dalszych prognoz i informacji o warunkach atmosferycznych — udostepniany jest
np. serwis narciarski.

»RTL Aktuell Wetter” stanowi element codziennych wiadomosci stacji RTL. Program
jest bardzo krotki (trwa ok. minuty), ale jest zwieztym zbiorem informacji pogodowych

z Niemiec i Swiata. Strona internetowa serwisu rowniez oferuje duzy zaséb danych

13 Program telewizyjny TVN [dok. elektr.] http://www.tvn.pl/program-tv.html [dostep: 23. 03. 2013].
14 TVN Meteo [dok. elektr.] http:/tvnmeteo.tvn24.pl/ [dostep: 23. 03. 2013].

7
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uzupetniajgcych — prognozy dla poszczegdlnych miast i regionéw, opisy warunkow
na drogach, ostrzezenia o kataklizmach etc?>.

,BBC Weather” jest, podobnie co pogoda w RTL, bardzo krétka i zwiezta a serwis
emitowany jest w ramach innych programéw produkcji BBC®,

»2Automaniak”, czyli magazyn motoryzacyjny przygotowywany przez dziennikarzy TVN
Turbo powstaje przy udziale Bena Collinsa, jednego z tajemniczych testeréw wyscigowych
kultowego , Top Gear”. Obecnie program emitowany jest wfasnie na antenie TVN Turbo
(odcinek trwa ok. 50 min) 17 oraz jest udostepniany na platformach TVN player® i Onet.pl
VoD,

IH

»,auto mobil” z kolei trwa réwniez okofo godziny i emitowany jest co tydzien
w niemieckiej stacji VOX. Na magazyn sktadaja sie state cykle poswiecone réznym obszarom
motoryzacji — bezpieczeistwu, technice, nowosciom, ekologii, testom, poradom
praktycznym, przepisom, naprawom, tuningowi etc?°.

Niedoscignionym wzorcem programéw motoryzacyjnych jest wczesniej juz
wspomniany ,Top Gear”, jednak ze wzgledu na zupetnie inne zaplecze finansowe
i organizacyjne stacji macierzystej (co przektada sie np. na rozmach odcinkéw specjalnych lub

klase samochodéw udostepnianych do testowania twércom programu), nie jest mozliwe

poréwnanie go z jakagkolwiek inng produkcjg?®.
Wizualna ocena jakosci ,,Pogody TVN”

Ocenie zostat poddany jeden z odcinkdw z czerwca 2013 r. ,Pogody TVN”?2

skonfrontowany z odcinkami ,,RTL Aktuell Wetter”?3 i ,BBC Weather”?* z tego samego dnia.

15 RTL Aktuell Wetter” [dok. elektr.]
http://www.rtl.de/cms/service_/related/information/aktuell_wettercams.html [dostep: 08. 06. 2013].
16 BBC Weather” [dok. elektr.] http://www.bbc.co.uk/weather/ [dostep: 08. 06. 2013].
17 Automaniak [dok. elektr.] http://www.tvnturbo.pl/programy/automaniak,5155.html [dostep: 01. 06.
2013].
18 Automaniak TVN player [dok. elektr.] http://tvnplayer.pl/programy-online/automaniak-odcinki,139/
[dostep: 01. 06. 2013].
19 Automaniak Onet.pl VOD [dok. elektr.] http://vod.pl/automaniak,756,s.html [dostep: 01. 06. 2013].
20 auto mobil [dok. elektr.] http://www.vox.de/cms/sendungen/auto-mobil.html [dostep: 01. 03. 2013].
21 Top Gear”[dok. elektr.] http://www.topgear.com/uk/ [dostep: 06. 03. 2013].
22 _Pogoda TVN” [dok. elektr.] http://tvnmeteo.tvn24.pl/informacje-pogoda/prognoza,45/prognoza-
pogody-na-dzis-burze-i-deszcze-na-koniec-weekendu,89979,1,0.html [dostep: 09. 06. 2013].

8
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Jak juz zostato wspomniane w charakterystyce, programy rdznig sie dtugoscia —
trwajg od jednej minuty do kilku.

Kazdy z wybranych programéw informacyjnych poprzedzony jest kilkusekundowg
animacja. Stylistyka tejze oprawy graficznej jest jednak dos$¢ rézinorodna: TVN postawit
na abstrakcyjne, uproszczone obrazy przyrody, RTL na naturalistyczne krajobrazy, BBC
na symboliczne i skromne wizualizacje chmur.

Jedli chodzi o state elementy grafiki, to logo stacji macierzystej wyswietlajg programy
BBC i TVN Meteo, natomiast pasek z imieniem i nazwiskiem prowadzacego pokazany
jest tylko w brytyjskim programie. W pozostatych prezenter przedstawia sie sam lub czynig
to koledzy z programu poprzedzajgcego pogode.

Zdecydowang réinica miedzy programem TVN a zachodnimi, jest studio i sposéb
skierowania kamery na prowadzgcego. W RTL i BBC widz oglada tylko prezentera
w garniturze, ujetego w kadrze % z kamerg skierowang na wprost, ktéry niewiele lub wcale
nie porusza sie wzdtuz jednej $ciany. W tle widoczna jest dyskretna, statyczna i prosta mapa
w stonowanej kolorystyce, ktérej jedynymi interaktywnymi iruchomymi elementami
sg chmury, z ktérych ,pada” lub ,$wiecgce” promienie stoneczne. Catos¢ skutecznie sprawia
profesjonalne wrazenie, widz ma by¢ przekonany, ze wiarygodne informacje przekazuje
mu ekspert.

BBC postuguje sie zdecydowanie najskromniejszg i najbardziej stonowang grafika.
W RTL zdecydowano sie na nieprzesadzone kontrasty tta oraz mapy i belki z jej podpisem.

Natomiast w TVN pokazywane sg trzy Sciany studia opartego na prostokacie.
Na kazdej z nich wyswietlane sg interaktywne mapy, ktdore charakteryzujg sie ostrymi
kolorami oraz ciggtym ruchem widocznych na nich elementéw i animacji towarzyszacych
kazdemu dzinglowi. Prezenterka krgzy pomiedzy mapami, ktérych ciggta dynamika moze
nieco irytowaé widza oraz ujmuje wiarygodnosci przekazywanym informacjom.

Podobnie jak w pozostatych programach, prezenterka pokazywana jest takze w ujeciu

%, brakuje zblizen czy detali.

23 RTL Aktuell Wetter” [dok. elektr.]
http://www.rtl.de/cms/service_/related/information/aktuell_wettercams.html [dostep: 08. 06. 2013].
24 _BBC Weather” [dok. elektr.] http://www.bbc.co.uk/weather/ [dostep: 09. 06. 2013].
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Wizualna ocena jakosci ,,Automaniaka”

Ocenie zostaty poddane odcinki ,Automaniaka”? i ,auto mobil”?® udostepnione
w sieci na platformach stacji w tym samym tygodniu czerwca 2013 r.

III

Programy poprzedzone sg animacjg, z tym ze w ,auto mobil” jest ona zdecydowanie
bardziej dopracowana. Logo programu i stacji wyswietlane sg w zasadzie przez caty czas
trwania magazynéw.

Jak wiekszos¢ programoéw tego typu, takze ,,Automaniak” i ,,auto mobil” rozpoczynajg
sie od krétkiego streszczenia tematdw, ktére bedg poruszane w danym odcinku.

Polski magazyn ma do dyspozycji studio, w ktérym omawiane sg niektére materiaty.
W srodkowej czesci znajduje sie podest, umozliwiajagcy prezentacje modelu samochodu
przez moderatordw. Studio utrzymane jest w ciemnej kolorystyce a jego jedynym
wyposazeniem sg silne reflektory, nadajgce catosci surowego, meskiego stylu. Czern tfa i
potmrok studia ztamane sg jedynie snopami $wiatta z reflektoréw oraz fragmentami filmoéow
rzuconymi na $ciany studia. W trakcie materiatéw nagrywanych w studiu, kamera ujmuje
redaktoréw najczesciej w kadrze srednim. Dopiero sceny rozméw pomiedzy dziennikarzami
prowadzone sg kadrami szerokimi — od ujeé bliskich do coraz szerszych, z tym ze kamera
wykonuje ruch po pétokregu po katem ok. 45 stopni w stosunku do parkietu.

»auto mobil” nie posiada statego studia. Prowadzgca komentuje i wprowadza
do nowego zagadnienia z lokalizacji, w ktdrej realizowany jest jeden z materiatéw. Nalezy
zwréci¢ uwage, ze kobieta czesto zwraca sie bezposrednio do ogladajgcych oraz duzo
sie usmiecha, w przeciwienstwie do polskich dziennikarzy, ktdrzy, momentami nieco na site,
zachowujg powage. Przez caty czas trwania programu, widzowi ,auto mobil” towarzyszy
niewidoczny komentator.

W charakterystyce magazyndw juz wspomniano, ze programy te sg podzielone
nareportaze i cykle. W , Automaniaku” jest tych materiatdw jednak o wiele mniej,

III

niz w ,auto mobi

25 Automaniak” [dok. elektr.] http://tvnplayer.pl/programy-online/automaniak-odcinki,139/odcinek-
11,S10E11,20353,0gladaj.html [dostep: 10. 06. 2013].
26 Jauto mobil” [dok. elektr.] http://www.voxnow.de/auto-mobil/thema-ua-test-zweitmarken-
sommerreifen.php?container_id=126431&player=1&season=0 [dostep: 10. 06. 2013].
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Realizacja okreslonego materiatu zalezna jest oczywiscie od tematyki w nim
poruszanej. W wybranym odcinku ,Automaniaka” pierwszy materiat poswiecony jest
porownaniu kilku samochodéw. Relacje otwiera scena jazdy testowanymi samochodami
na autostradach w rytm dynamicznej muzyki. Kamera ,jedzie” z przodu i filmuje w kadrze
szerokim miejsce akcji i ,bohaterow”. Ujecie przerywane jest zblizeniami na pojedyncze auta
oraz detale w ich wnetrzu.

Kolejna seria uje¢ pokazuje dziennikarza kierujgcego omawianym pojazdem.
Opowiada on o swoich spostrzezeniach zwigzanych z jazdg, podczas gdy kamera skierowana
jest na niego nieco od dotfu, z miejsca pasazera. Jest to typowe ujecie dla scen w ruchu,
zwlaszcza programow motoryzacyjnych. Zdecydowanym mankamentem i razgcym bfedem
jest fakt, ze czysto$¢ dzwieku nagrania prowadzacego pozostawia wiele do zyczenia — w tle
stycha¢ szum jadgcego pojazdu.

W niemieckim magazynie rowniez wystepujg takie szerokie ujecia, natomiast widaé
réznice w szczegoétach. Na przyktad stosowane sg ujecia z tylnego siedzenia, z kamery
umieszczonej na lusterku wewnatrz auta etc. a wszystko to przy zachowaniu perfekcyjnej
jakosci dzwieku.

W scenach na torze testowym realizatorzy , Automaniaka” zastosowali inne ujecia,
np. ustawiono kamere nisko, tuz przy ziemi by sfilmowaé przejezdzajgce samochody. Poza
tym ztozono kilka uje¢ statycznych (testowanych pojazdéw, logo marek, nieruchome grafiki)
w klip. Kolejny materiat rozpoczyna sie od ciekawego ujecia nieco z gory, w ktérym
skonfrontowana zostaje statycznos¢ zaparkowanych na torze testowym samochoddw
z dynamika dziennikarza wchodzgcego w kadr. Test polega na zbadaniu, ile walizek zmiesci
sie do bagaznikdw — widzom pokazany jest w trybie przyspieszonym, finatem sg natomiast
pamigtkowe ,zdjecia” wyswietlane w formie nieruchomej planszy. Sceny testu
sprawnosciowego z kolei, pokazane sg za pomocg szybkich i szerokich ujeé, pokazujacych
cztery plany na raz — pachotki toru przeszkéd z przodu, dziennikarze, samochody, las i tgka
w tle. Tak ztozone ujecie jest niezwykle rzadkie w tym programie. Ponadto realizatorzy zdaja
sie uwazac za konieczne zastosowanie wielu przeostrzen, efektdw specjalnych etc.

Kolejny materiat nakrecony zostat w przestrzeni miejskiej — na deptaku. Sceny

wprowadzajgce pokazujg ,z ukrycia” anonimowych spacerowiczéw oraz dziennikarzy
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siedzacych w kawiarni, gdzie omawiajg kolejny test. Jest to moment, w ktérym po raz
pierwszy realizatorzy decydujg sie na zblizenia twarzy. Test przeprowadzono w formie sondy
ulicznej. Rozmowy pokazywane sg za pomocg dwdch typow ujeé: od wewnatrz z miejsca
pasazera lub z zewngatrz — kamera ,zaglada” przez okno od strony pasazera lub kierowcy.
Nieco niezgrabne w tych scenach jest ustawienie dziennikarzy miedzy otwartymi drzwiami
samochodu a siedzgcym w srodku rozmdwca, co powoduje, ze odbiorca widzi na pierwszym
planie gtéwnie czarng framuge.

Generalnie, pordwnujgc elementy ,,Automaniaka” z ,,auto mobil”, twdrcy programoéw
wydajg sie realizowa¢ materiaty w podobny sposéb. Réznice jednak pojawiajg sie znédw
w detalach: niemiecki magazyn ma bardziej dostosowane ujecia do sytuacji, rozwazniej
stosowane sg wszelkie grafiki i animacje (w ,,Automaniaku” pokazano np. fioletowe motylki
latajgce przy przedniej lampie samochodu i teczowy gradient).

III

Realizatorzy ,,auto mobil” czy to w cyklu o przepisach prawnych, czy o naprawach,
wykorzystujg na duzg skale wszystkie mozliwe materiaty dodatkowe — filmy promocyjne
producentéw samochoddéw, mapy, symulacje, animacje, zdjecia, co niewatpliwie korzystnie
wptywa na caty program. Tworcy ,,Automaniaka” zupetnie pomijajg tego typu uzupetnienia.
Dodatkowo warto zwréci¢ uwage, ze ,auto mobil” ma silng community
uzytkownikéw i fandéw programu, ktérzy aktywnie wiaczajg sie w realizacje odcinkdw.
Rozbudowanie wspoétpracy z internautami, przy zachowaniu pewnego merytorycznego
poziomu dyskusji, bytoby dobrym pomystem, o ktéry ,,Automaniak” mogtby wzbogacié swoj

program.

Whnioski

Z technologicznego punktu widzenia ,Pogoda TVN”, czyli pod wzgledem
wykorzystania interaktywnych map i wszelkich animacji, program wydaje sie wrecz
przewyzszac zagraniczne odpowiedniki. Tylko czy w przypadku programu informacyjnego,
jest to aby na pewno pozgdane? Nadmiar efektdw specjalnych, zbyt duzy ruch
poszczegdlnych elementéw skutecznie zakidca przekaz najwazniejszej rzeczy — informacji.
Przyktady z BBC i RTL pokazujg, ze tendencja jest odwrotna: skromna scenografia

oraz proste i czytelne grafiki gwarantujg zachowanie wizerunku profesjonalizmu
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i rzeczowosci. By¢ moze przyczyn nalezy wcigz doszukiwac¢ sie w zachtysnieciu sie nowymi
technologiami, ktorych oczekuje widz wyciericzony latami zastoju.

»Pogoda TVN” w 4 kategoriach (oprawa graficzna — brak belek i podpisdw; ustawienie
kamer skierowanych na prezentera, gtéwnie ujecia %; serwisy dodatkowe; brak wejscia
spoza studia) jest podobna do pozostatych zanalizowanych produkcji. Nalezy jednak
podkresli¢, ze ,podobiedAstwa” czasami polegajg na braku elementu. Wynika
to prawdopodobnie ze specyfiki tego typu programoéw informacyjnych.

»Automaniak” pokazuje z kolei, jak brak kreatywnosci i pomystu oraz bfedy
realizacyjne mogg skutecznie popsué program i przyjemny odbidr tresci. W stosunku do

III

»,auto mobil”, produkcja TVN jest zdecydowanie gorzej przygotowana i dopracowana, wydaje
sie by¢ robiona na site, chcac dogonié istniejgce juz programy motoryzacyjne. Irytujgce dla
widza sg takze wszelkie efekty specjalne, ktére nie wnoszg nic z merytorycznego punktu
widzenia a stanowig jedynie probe zatuszowania niedorébek. ,Automaniak” mdgtby zyskac
przede wszystkim na wprowadzeniu statych rubryk oraz wykorzystaniu dodatkowych

materiatow.

»Automaniak” jest, wedle wspomnianych kryteridw, podobny do swych
odpowiednikéw jedynie w trzech kategoriach (oprawa wizualna — logo i uzycie podstawowej
grafiki, wejscia spoza studia — ujecia zewnetrzne, wyjscie i relacje z innych miejsc; ustawienia
kamer — w klasycznych scenach np. jazdy autostrada, wieloplanowych ujeciach), natomiast
w czasie analizy mozina bylo zauwazyé pewne podobieAstwa wykraczajgce poza
proponowang metodologie.

Po przeprowadzonej analizie nasuwa sie jedna refleksja — niezaprzeczalnie warto
czerpacd inspiracje lub przenosi¢ formaty, ktére odniosty sukces w innych panstwach, ale czy
zawsze jest to konieczne? Tworcy ,,Pogoda TVN” powinni nieco uprosci¢ oprawe wizualng,
ale w przypadku , Automaniaka” moze lepiej bytoby stworzyé swojg witasng koncepcje
magazynu, ktérego produkcja na poczatku bedzie wymagata duzych naktadéw, ale ktory

zyska o wiele wiekszg widownie, niz kopia kopii zachodniego produktu medialnego.
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Visual Rating of selected TVN Media Products’ Quality — “Automaniak” and “Pogoda TVN”

Abstract

The theme of this article is the analysis of the quality of selected media products - two TV

programmes produced by the TVN Group. The first part presents the proposed methodology

which

is being divided into two parts: a quantitative standard measurement and a

gualitative method designed especially for this work. The second one focuses on presenting

the abbreviated version of the collected results of the questionnaires and the empirical

evidence of chosen TVN programmes in comparison to their prototypes.
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